
2024年6月21日星期五 责编/王忠新 美编/何子利 社会新闻10新闻热线

http://www.hinews.cn

扫
码
报
料

南国都市报6月20日讯（记者王燕
珍通讯员梁译丹李小鹏）帮助群众找回

走失的老人、找回丢失的挎包、找回遗

落在出租车上的手机、找回被误拿的钥

匙……6月 20日，记者获悉，自推行

“两队一室”警务模式改革以来，海口市

公安局红岛海岸派出所依托社区警务专

职化优势做好群众服务工作，今年6月

以来接连帮助数名群众解决困难。

6月16日21时许，派出所接到群众

报警，称家里老人于当天16时许在家楼

下走失，拨打十余个电话均未能联系

上，在小区内也找不到人。由于老人已

年过八旬，家属心情十分焦急。接报

后，民警立即赶赴现场，并结合现场情

况，兵分两路，一组警力负责调取现场

周边监控，一组负责在周边路面巡逻查

找。功夫不负有心人，搜寻一个多小时

后，巡逻警力在海甸岛海兴路一停车场

处发现一名老人独自坐在凳子上，衣着

与走失老人一致。经核查，确定为走失

老人。经仔细检查无恙后，民警将老人

安全送到家属身边，老人家属对民警的

热心帮助表示由衷感谢。

6月12日10时许，派出所民警在日

常巡逻时，接到一名群众求助，称其在

碧海大道某处捡到一个挎包，在现场等

了许久未见失主身影，希望民警帮忙寻

找失主。经查看，包内有一王姓女子身

份证及银行卡、现金等物品。考虑到失

主一定焦急万分，民警立即展开查找失

主的工作，通过包内相关证件，民警很

快联系上了王女士，并告知其前往派出

所认领丢失的包。从民警手中接过了失

而复得的背包，王女士喜悦之余，也对

辖区群众拾金不昧的行为感激不已，对

民警为民解忧、履职尽责的精神表示感

谢。

6月11日22时许，派出所接到群众

报警称，其手机遗落在出租车上，请求

民警帮助联系出租车司机寻找手机。经

了解，报警人在大英村同朋友聚餐结束

后乘坐出租车回家，到家后发现手机落

在出租车上了。民警通过查看监控很快

找到了失主乘坐的出租车，通过车牌号

查询到车主的联系方式，与出租车司机

取得联系。随后，出租车司机根据民警

描述，在车上座椅夹缝中找到了报警人

的手机。当晚23时许，出租车司机在送

完另一乘客后，将手机送到派出所交到

民警手中。取回丢失的手机，报警人难

掩激动的心情，对民警和出租车司机连

连称赞。

6月8日19时许，派出所接到群众

报警称，其在海岸路开了一家维修店

铺，当天准备关门下班时，发现店铺大

门的钥匙不见了，便连忙报警求助。民

警根据监控视频排查发现，系一名顾客

下午到店买东西时，顺手将报警人放在

收银台桌面上的钥匙给带走了。随后，

民警根据监控视频分析，找到了误带走

钥匙的顾客。在向顾客说明了事情原委

后，顾客在自家店铺中找到了报警人丢

失的钥匙，并将钥匙物归原主。“太感谢

你们了，这钥匙串上还有我家大门的钥

匙，找不着就真成了麻烦事了。”找回了

丢失的钥匙串，报警人拉着民警的手连

声道谢。

破损路面完成修复
海口金牛路又平坦啦！

南国都市报6月20日讯（记
者 王康景 实习生 张衍钰）6月11

日，有市民反映了海口金牛路（靠

近老稻美食城）一处机动车道出现

了较大坑洞，给过往车辆的行车

安全带来隐患，司机朋友担心爆

胎。相关报道刊出后，引起辖区

市政维修部门的重视，并积极采

取措施进行修复。

6月20日上午，记者现场回

访发现，该处路面已经完成了修

复，道路恢复了平坦，市民行车

也更加流畅安全。

南国都市报6月20日讯（记者王康
景 实习生 张衍钰 文/图）近日，走进海

口秀英区机关第二宿舍小区，眼前道路

干净整洁，公共区域划设了停车位、安

装了健身器材，楼栋安装了电梯。“在政

府部门的支持下，我们小区业主团结共

建，如今我们这个‘老破小’变成了大

家更温馨便捷的家。”该小区的居民说。

据了解，秀英区机关第二宿舍小区

于1994年建成交付使用，有2栋楼共4

个单元，居民有80户257人。自从该小

区落实“三供一业”改革后就进入市场

化管理。小区选出了2名楼栋长，负责

协助社区管理住户等日常事务，还配备

了7名党建工作指导员。

“我们小区老年住户占到约5成，高

楼层的住户出入多有不便，那时没有电

梯，直到2021年，小区列入海口市旧改

项目，小区开始有了一系列变化。”该小

区住户、秀英区政府第二宿舍党支部（功

能型）书记吴其俊说，为了方便居民出

行，小区业主们运用政府部门加装电梯

补贴政策，自发筹资，并在辖区秀英街

道办的帮助下，顺利办理了加装电梯手

续，分别于2023年和2024年为两个楼

栋加装了电梯。此外，2023年，辖区秀

海社区统筹为该小区安装了健身器材和

休闲娱乐设施。

“小区还开办了党员树下议事会，经

过小区党支部党员与居民的共商共议，

完成了水池清洗、楼道灯的安装，小区

焕发了新生机。”吴其俊说。

无独有偶，在秀英街道的另一个

“三无小区”海南省水利水电建设工程有

限公司宿舍，如今也发生了不小的变

化。该小区在原企业破产后，于2016年

被纳入秀英街道辖区“三无小区”，街道

办支持建设了小区电动车棚、健身器材

等基础设施，2024年又在街道办的协助

下成立了业委会实施自治。2020年，该

小区在“旧改”中由政府部门出资帮助

新建了垃圾屋。如今，小区的生活秩

序、人居环境都大有改善。

“我们在对辖区老旧小区的治理过程

中，发挥基层党建引领基层治理作用，

在辖区107个小区组建小区党支部或者

功能型党支部，成立街道网格党支部，

积极推行在职党员‘双报到’、党建指导

员驻小区的工作机制。”海口市秀英区秀

英街道办事处副主任文娇静说。

找回走失老人寻获被误拿的钥匙
派出所积极帮助群众解决困难获赞

海口秀英区多措并举支持“旧改”
“三无”小区有了新电梯和健身器材

人行道地砖松动行人像踩跷跷板
市政维修管理中心：尽快派人修补

南国都市报6月20日讯（记者孙春
丽文/图）“博爱南路海口公园段的人行

道上部分地砖松动，像跷跷板一样。遇

到下雨天，行人踩在地砖上会溅出污

水，容易打湿鞋裤，希望相关部门尽快

修复。”近日，有市民向问政海南栏目

反映说，博爱南路海口公园段靠近湖边

一侧的人行道，地砖已经松动，容易绊

倒人。

记者在博爱南路海口公园段人行道

上看到，有多处地砖松动，不少地砖已

经断裂，路面不平整，地砖之间的缝隙

较大，踩上去会发出“咯噔、咯噔”的

声音。

“由于这里的地砖大面积松动，一

到下雨天，脚踩在松动的地砖上，污水

溅起会弄湿鞋裤。这附近有小学和多个

小区，行人很多。上下学期间，人行道

上学生较多，一不小心很容易被绊倒。

地砖松动给附近居民的出行带来不便，

希望相关部门尽快修补。”家住附近的

市民王先生说。

随后，记者向海口市美兰区市政维

修管理中心反映情况，工作人员向记者

核实了具体位置后，派人前往现场查

看，并表示会尽快安排人员进行修补。 人行道松动的地砖

海南省水利水电建设工程有限公司宿舍内建设的健身器材
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