
老师在讲有关咖啡的理论课。

南国都市报6月24日讯（记者 王小
畅文/图）19日晚上，在澄迈老城的古拙咖

啡馆内，工作人员正在忙着为即将开始的

夜校课做准备。在“课室”内，30多名学员

安静地坐着等待，那是一种久违的课堂气

氛，严肃中又显得格外轻松。

这种轻松，可能跟“课室”的环境有关，

宽大舒适的座椅，温和的光线，大家以一张

大长桌为中心，分两侧落座，桌面摆放着茶

水杯，好像在一起围桌夜话。

现场还有两位学员的孩子，正埋头写

着作业，为课堂增添了更浓的学习氛围。

“为了让大家今天晚上都可以喝到自

己做的拉花咖啡，我们缩短理论讲解时间，

带大家多一点实操。”这是当天张冬君老师

上课的开场白。

作为古拙咖啡的主理人，张冬君介绍

了自己的经历和学习咖啡的历程。紧接

着，学员们在她的引导下开始了自我介绍。

“大家介绍下自己来自哪里？做什么

工作？为什么想学习咖啡？”张冬君脸带笑

容地说。

“我是一名在海南陪读的妈妈，也经营

着一家做医疗的公司，主管财务。”学员周

女士说完，张冬君补充说道，“周女士还是

一位古琴老师，如果有机会的话，希望她也

到青年夜校来讲课。”

“我为什么想学习咖啡？因为我觉得

咖啡很有情调，在家手冲咖啡时，情绪能够

得到放松。”张先生称，这样的学习机会能

够令他加深对咖啡的了解。他学完第一期

就买了一套咖啡器具在家练，所以想继续

上第二期的拉花课程。

从30多位学员的介绍中，记者发现，

大家从事的行业很广泛，有老师、有企业职

员，有政府部门工作人员……因为对咖啡

感兴趣，通过上夜校，大家走到一起，不仅

可以学习，还能拓展自己的交际圈。

学员们介绍完后，课程正式开始，老师

对咖啡的品种、器具使用、冲泡技巧、咖啡

拉花等入门知识进行详细讲解。在实践体

验环节中，老师向学员们展示如何正确冲

泡咖啡，仔细讲解冲泡、拉花的每个步骤，

并提醒学员们注意一些容易出错的细节。

随后学员们亲自动手实践，体验咖啡制作

的乐趣，感受咖啡的文化底蕴。

“我们开展青年夜校活动的一个目的

就是希望打造一个平台，拓展青年朋友

业余生活，这里不仅可以扩大个人的朋

友圈，还能学习到一些新技能。”共青团

澄迈县委相关负责人介绍，共青团澄迈

县委今年开始举办青年夜校活动，现在

计划每周常态化开展，课程内容很丰富，

除了咖啡制作课外，还有舞蹈课、礼仪

课、手工体验课等。

该负责人称，青年夜校的所有课程

都是免费的，大家有兴趣都可以报名参

与。

下一步，共青团澄迈县委将举办更

多适合青年人参与的业余活动，让青年

与夜校实现“双向奔赴”。
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南国都市报6月24日讯（海报集团
全媒体中心记者张期望）“糟了，我之前

预付的1000多块会不会打水漂啊！”端午

节前，发现理发店打出的装修歇业告示

后，家住海口市琼山区的市民陈红彬心

中不禁一惊。

“别担心，你的钱是受预付式消费监

管服务平台保护的，我们装修好后，预付

的钱照样可以消费。”理发店的一名工作

人员告诉陈红彬，让他一周后过来消

费。当再次来到这家理发店时，他发现

不仅之前预付的1000元一分不少，享受

的优惠折扣也未改变。

为了锁定客源和融通资金，在美容

美发、教育培训、康养娱乐、餐饮商超等

行业，盛行引导消费者办理预付卡、储值

卡、会员卡等消费模式。这也为一些不

良商家提供可乘之机，一些商家甚至在

资金链未出现危机的情况下，直接关店卷

款跑路。这种行为不仅极大伤害了消费

者的合法权益，也对行业诚信经营商家带

来不利影响。

如何解决这一难题？近年来，海口国

家高新区围绕“诚信海南建设”“社会信用

体系建设”“一流营商环境建设”要求，以

信用为核心，立足区块链技术，率先试点

上线海口预付式消费云监管服务平台，让

消费处于全流程监管服务中，努力为消费

者预付给商家的钱加上一把“安全锁”。

“以陈红彬为例，他在海口预付式消

费云监管服务平台上，给商家预付的

1000元并没有全部流入理发店账户。”海

口国家高新区相关负责人介绍，根据平台

规则，陈红彬预付款的一部分流入理发店

账户，另一部分流入中国人民银行指定的

银行共管账户。如果发生商家跑路的情

况，陈红彬流入共管账户的资金是安全

的。如果理发店因经营不善倒闭无力返

还，商家可以通过之前购买的商业保险

先行赔付给陈红彬。

目前，海口已有1.77万家商户上线

海口预付式消费云监管服务平台，随着

该平台进一步推行，上线商户及企业

也在不断增加。“得益于区块链技术的

赋能，在平台上生成的每一笔消费都

有底可查。”海口国家高新区相关负责

人称，海口预付式消费云监管服务平

台还设立了信用评价体系，将企业信用

综合评价结果分成AAA、AA、A、B、C

五个等级。等级划分后，为消费者作出

消费判断和有关部门差异化监管服务提

供依据。

据了解，海口预付式消费云监管服

务平台的目标是打造信用生态，惠企利

民。“惠企”体现在，政府职能部门根据

商家信用等级高低推行不同程度的商业

引流和诚信背书，银行为高等级商家提

高授信额度、降低征信贷款利率、延长

贷款周期、提供便捷服务等，保险机构

为高等级商家降低保险费率、减轻商家

赔付压力等，提升商家的信用获得感。

“利民”体现在，有规范合同保障权益，

掌握企业备案信息和信用等级，可随时

随地查询预付余额和消费动态，轻松便

捷实现咨询、投诉、理赔，从而保障消费

者权益，做好事先风险防范和事后补救

措施。

海口国家高新区相关负责人表示，下

一步，将联合海南省消费者委员会以及海

口市营商环境建设局、市场监督管理局、

商务局等部门，共同打造预付式消费共建

共治共享格局。

海口已有1.77万家商户上线预付式消费云监管服务平台

为消费卡加“安全锁”
让诚信商家有获得感
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学新知识新技能、拓展朋友圈

青年夜校 年轻人“充电”新时尚澄迈

学员在老师引导下
学习咖啡拉花。

学员之间互相交流。
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