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南国都市报9月9日讯（记者丁文文）“这里很温馨，

更像是临时的‘家’！”9月9日上午，在海口市海府路的皇

马假日大酒店大堂，海口市民陆有红给手机充了满满的

电，“台风过后，家里停水停电，在这里有电充、有热水喝，

还可以洗澡，不仅免费，服务还热情。”

24小时不打烊，是酒店也是避风港。“免费洗澡请上7

楼。”“房间已售罄。”“您好！这里是皇马假日大酒店

……”当日，记者见到皇马假日大酒店总经理周兰芳时，

她正忙着指引市民前往7楼登记洗澡。

海南皇马集团只是这次台风“摩羯”过后，海南酒店业

的一个缩影。在海南，还有不少酒店推出了系列暖心服务。

“每天30人，上午10点至12点，下午16点30分至17

点30分。在这期间，受到台风影响的确有困难的市民可

以来酒店，我们免费提供洗澡、休息、充电、茶水等服务。”

9月9日，海南君华海逸酒店推出了公益暖心活动。

免费充电、免费茶饮、免费座位……台风过后，海口

明光胜意大酒店为市民提供酒店大堂免费充电与休息区

域，保证水、电、网络正常。

台风无情人有情。海南的“避风港”，除了“爱心房”，

还有“爱心餐”。

9月9日中午12点，位于海口市滨海大道的荆恩公馆

门前排起了长龙，前来领取“爱心餐”的市民络绎不绝。

“菜好吃，米饭也香。”海口环卫工人王姐和同事中午

忙完便来到荆恩公馆吃上了热乎的免费饭菜，“我们这两

天都是来这里吃‘爱心餐’。感谢老板。”王姐口中的老板

便是荆恩公馆负责人熊辉江，当日，他一边忙着打饭，一

边招呼着排队的市民，“两荤一素，9月8日至10日每天免

费提供2000多份公益“爱心餐”，市政、环卫工人优先享

用。”

“我们本身就是做餐饮的，做‘爱心餐’很方便。”熊辉

江一脸腼腆，“为的就是让受台风影响的市民在‘家门口’

吃上‘暖心饭’。”

记者注意到，9月9日，海南省旅游协会发布《关于积

极参与台风“摩羯”灾后救援工作的倡议书》，倡议号召所

有正常经营的旅游企业，为受灾严重的居民提供最优惠

的食宿等服务。鼓励旅游企业主动提供免费的生活物

资，提供免费的充电和淋浴区域，确保民众的基本生活需

求得到满足。

相信，随着越来越多的旅游企业提供“避风港”，风雨

很快过去，乐观又坚强的海南人民，碰到朋友还会照旧说

上一句“得闲饮茶”。

海口日月广场
海口日月广场特别设立了多处临时充电补

给点，分别位于东区双鱼座1层、水瓶座4楼万

达影城、西区西二路运动街区，免费为市民提供

充电服务。

海口友谊·阳光城
海口友谊·阳光城可提供免费空调、免费插

座供充电等服务，商城还准备了桌子椅子，供大

家充电休息。

海口友谊·南海城
海口友谊·南海城响应号召，第一时间为开

放公共区域给市民充电。

海口吾悦广场
海口吾悦广场9月7日起已正常营业，可提

供免费手机充电、免费拨打电话、免费冷热饮水

等服务。

海南友谊商业广场
海南友谊商业广场目前已正常营业，并为

广大市民群众提供充电宝、空调、充电插座口、

一杯水等服务。

海口海岛森林酒店
海口海岛森林酒店考虑生活用水困难的居

民，为大家免费提供3-4间客房洗漱，并提供应

急充电和用水以及餐饮8.8折优惠服务。

皇马集团
皇马集团旗下8家酒店为市民免费提供3

个小时客房可洗澡、休息、充电等。

大润发
目前海口市内的三家大润发已恢复正常营

业，并提供位置和充电设施给市民群众免费充

电。

远大购物中心海口店
远大会免费为市民提供饮水休息、充电服

务等，并积极调动各商户，免费为大家的智能设

备充电。

海口亚特（国际）会议中心酒店
9月8日，海口亚特（国际）会议中心酒店发

布承诺书，称自承诺书发布之日起，直至海口恢

复正常生活秩序为止，酒店承诺坚决不涨价，为

受困市民、环卫工人以及救援人员提供免费矿

泉水、牛奶及面包等；在店内为来客提供免费充

电场所，以及免费洗澡区域。

海口市美兰区职工活动中心
有休息、水电需求的市民朋友们可前往海

口市美兰区职工活动中心2楼。

海口市工人文化宫
海口市工人文化宫特别开放五楼区域，为所

有有需求的广大职工及市民朋友们提供充电、免

费WiFi、热水、饮品以及淋浴等便利服务。

海口万象城
海口N次方公园
海口潮立方
潮立方部分营业商户也免费为顾客提供充

电、网络等服务。

海口名门广场
海口名门广场在一楼南区、三楼和五楼设

置了免费充电区。

海口王府井海垦广场
商场提供公共休息区，可提供免费充电服务。

海口海甸城
海口海甸城于9月8日14时恢复营业，免

费为市民提供水电网络和空调。

海口秀英区政务大厅
即日起秀英区政务服务中心大厅在工作时

间内提供的免费充电（限手机、充电宝等小型电

器充电）、WiFi、饮用水、空调冷气等爱心服务。

海南中德骨科医院
海南中德骨科医院24小时免费为周边市

民及抢险救灾人员提供热水与冲洗浴室。

这些地方
可免费充电或洗浴

免费洗澡、充电、茶饮、爱心餐……

酒店、商超等
变身“避风港”

@油车车主
中石化海南分公司
近9成加油站恢复营业

@新能源车主
这些地方
可用充电站

@海口市民

南国都市报9月9日讯（记者王子遥）记者从

中国石化海南石油分公司获悉，截至9月9日16

时，该公司全省309座加能站中有274座已恢复正

常营业，其中海口49座站点中34座已恢复，文昌

33座站点中24座已恢复，整体在营率89%。
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正在排队取“爱心餐”的市民。（记者王威摄）

餐厅里正在休息用餐的环卫工。（记者王威摄）


