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“靠前式”服务更安心

“无论节前节后，始终要把安全放在

首位！”2月11日，在东方美景玻璃科技有

限公司，厂房内机械高效运转，工人忙碌

作业，一派繁忙景象。“751”警盾服务队

穿梭其中，对消防设施、电气线路等逐一

检查，在排查企业安全隐患的同时，认真

了解企业新一年的发展规划，倾听企业发

展需求。

为进一步护航企业发展“加速度”，提

高企业“安全指数”，东方公安组建由110

名“企业警长”组成的“751”警盾服务队，

分布在全市10个辖区，为辖区内的各大

工业园区、公司等企业提供靶向服务，深

化警企挂钩帮扶机制，采取“定点长驻、专

职服务、全域帮办”模式，为企业提供政策

解读、矛盾纠纷调解、安全防范、基础信息

采集、证件办理等服务，充分发挥公安机

关在保障企业高质量发展中的关键纽带

作用。

“民警靠前服务，让我们在东方办企

业感到很安全、很放心。”东方公安营造法

治营商沃土，赢得辖区内企业家的赞誉。

“订单式”服务更精准

“马警官，春节过后我们的新员工上

岗了，想请您来给他们上堂安全宣讲课。”

2月10日，中交一公局第一工程有限公司

通过“企业警长”标识牌给民警致电；收到

公司的“点单”，当天下午，“751”警盾服

务队就来到该公司，为新员工上了一堂生

动有趣的反诈防骗课，以实际行动守护员

工“钱袋子”。

当前，东方公安继续深化警企共建机

制，推出“751”警盾服务队“企业警长”公

示牌，悬挂在企业醒目位置，标识牌上有

民警的照片和联系方式，企业有需求可直

接联系。该服务队也通过电话联系、警企

微信群、警企恳谈会等方式答疑解惑，同

时协同相关部门为企业提供优质服务。

春节复工以来，“751”警盾服务队收

到60余条订单，大多集中在安全宣传、居

住证统一办理、政策咨询等事项，目前均

已解决。

“小小公示牌，关键时刻能发挥大作

用，帮我们解决了后顾之忧，让我们安心

干实业。”东方一家企业有关负责人点赞

公安“零距离”服务。

“人性化”服务更贴心

2月8日，“751”警盾服务队了解到东

方一家科技公司的办证需求后，立即上门

宣讲办理流程，针对员工难以抽出时间办

理居住证的问题，开辟绿色通道，错开员

工工作时间上门服务，仅用半天时间就完

成了全部手续。

“‘企业警长’不仅上门服务，还专门

设置绿色通道，加班加点帮员工办理居

住证，大大节约了我们的时间，让我们更

快地投入生产中。”该公司负责人对“751”

警盾服务队便民利企服务赞不绝口。

此外，依托首席服务专员走企业、政

企面对面等活动，“751”警盾服务队坚持

向企业“问需、问策、问难”，定期深入辖

区重大项目及企业，根据企业需求，“量

身定制”助企方案，实行靶向服务，针对

近期企业复工复产的问题，推行“延时服

务”“预约服务”“上门服务”等举措，为企

业提供安商惠企、便捷高效的管理服务。

下一步，东方公安将深入践行主动

警务、预防警务，不断在强化警企互动交

流、提升服务保障质效、维护企业合法利

益上持续发力，用“公安温度”助力企业

“开门红”，护航企业在新的一年中跑出

“加速度”。

读本东方
东方公安打造“751”警盾服务队 护航企业“开门红”

东方公安“751”警盾服务队为企业人员办理业务。警方供图

春节过后，各企业陆续吹响返岗开
工“集结号”，为了更好地服务保障东方
“5＋3”大突破行动，营造安全稳定的营
商环境，东方公安深入践行“靠前一步、
主动作为”理念，坚持“一切围着企业转，
一切盯着企业干”，打造“751”（企无忧）
警盾服务队，精准对接企业需求，为企业
“开门红”保驾护航。

南国都市报记者李绍远

东方公安“751”警盾服务队上门为企业排查安全隐患。警方供图

离家小女孩
已平安回家

家长感谢各方的关
注和帮助

南国都市报2月 18日讯
（记者王燕珍）2月17日晚，海

口一家长陈先生向南海网、南

国都市报求助，希望通过媒体

寻找已离家出走4天的15岁

女儿。

2月18日 8时许，记者从

家长陈先生处了解到，17 日

晚，经南海网、南国都市报报

道，众多市民网友也帮忙转发

和提供线索，当晚在海口警方

的进一步帮助下，他们也联系

上了孩子，后来孩子妈妈又和

孩子进行了深入沟通，孩子也

同意回家返校，并告诉他们自

己就在自家附近的朋友家。17

日晚11时许，女孩已经平安回

家，家长表示很感谢媒体以及

警方，还有众多网友和市民对

孩子的关注和帮助。

新闻追踪

《海口15岁女孩离家出走已4天》

南国都市报2月18日讯（记者张宏
波通讯员莫文彬）“罗军，好样的！你是

村里的骄傲！”2月18日，在乐东黎族自治

县大安镇田裕村，通往罗军家的道路上，

街坊邻居纷纷前来道贺，现场锣鼓喧天、

热闹非凡。在众人的见证下，“送奖报喜

团”将沉甸甸的“二等功臣之家”牌匾和荣

立二等功的喜报、证书送到罗军家中。

罗军是三亚市消防救援支队亚龙湾

消防救援站特勤一班班长。在2024年举

行的第十二届全国少数民族传统体育运

动会攀椰竞速项目男子9米决赛中，海南

代表团运动员罗军凭借出色的表现，以

6.188秒的惊人成绩勇夺一等奖。

为表彰罗军在第十二届全国少数民

族传统体育运动会上的卓越成绩，2月18

日，海南省消防救援总队、三亚市消防救

援支队、乐东黎族自治县人民政府等相关

部门组成“送奖报喜团”，为荣立个人二等

功获得者罗军“送奖到家”。

现场，“送奖报喜团”为罗军和他家人

颁发奖励证书、奖章、喜报、佩戴绶带，对

罗军获得的成绩给予了高度赞誉，同时，

在罗军家中组织座谈，详细询问了其家属

的身体、生活情况。罗军说：“能取得好成

绩，离不开大家对我平时的关心和支持。”

罗军的父母也难掩喜悦之情：“这不仅是

他个人的荣誉，也是整个家庭的光荣。”

全国最会爬椰子树的男人

三亚消防员罗军荣立二等功

南国都市报2月18日讯（记者林师
堂 通讯员韦望舒吴小静）“前面的车辆

怎么回事？”2月4日10时30分许，陵水

公安交警高速路中队执勤民警巡逻至

G98海南环岛高速公路169公里路段处

时，发现一辆白色小型轿车打着双闪停在

了应急车道上，但并未在车后150米外摆

放任何警示标志，存在极大安全隐患。

执勤民警见状，立即停车做好防护并

上前查看情况。“这里是高速应急车道，怎

么能停在这里拍照打卡呢？”面对民警的

询问，驾驶人曹某表示自己和朋友是从外

地自驾来旅游的，途径此高速路段时，发

现沿线海景十分迷人，便想下车来欣赏、

拍照留念，一时忽略了这样行为带来的潜

在危险。

最终，根据相关法律法规，依法对

驾驶人曹某的违法行为处以罚款 200

元，驾驶证记9分的处罚。同时，其驾

驶证在一个记分周期内累计记满12分被

依法暂扣。

交警：危险！罚9分

“送奖到家”现场。（三亚消防供图）

高速沿途海景太美
男子停在应急车道拍照


