
视障旅行博主宝哥游三亚
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吴海瑞(右）和宝哥。（受访者供图）

张国玉(右）和宝哥在西岛景区合影。
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在海边问路时
过路大哥停下车带他“看见”大海

“有事打电话，我随时骑电动车过来”

三亚的美，不只在椰风海韵，更在街头巷尾的烟火气

里。那些主动伸出的手、毫无保留的笑容，让这座城市的

温度触手可及！

宝哥（真名赵秋宝），一位因罕见眼底疾病而失明的

自媒体博主。阿尔法，一只八岁的拉布拉多导盲犬，自

2019年起，它便陪着宝哥一起走过11座城市。

今年宝哥和阿尔法“行走中国”首站选在三亚。落地

三亚凤凰国际机场后，宝哥遇到了细心周到的机场工作

人员。“扶着我的胳膊就行”“往前走，你身前没有障碍

物”……空姐一路耐心指引，让他感受到三亚温度。

“抵达当日我就直奔椰梦长廊。”前往海边的路上，他

遇到了一位骑电动车的大哥，对方特意停下车来，牵起他

的手为他带路，“你跟我走。”离开时，大哥还热情地对宝

哥说，“有事打电话，我随时骑电动车过来。”

“我可以帮你盖邮戳！”在天涯海角景区的天涯邮局，

在工作人员的细心帮助下宝哥寄出了明信片。

盲人旅行的意义是什么？宝哥在三亚的旅途中，不

断地摸索答案。“天涯海角对我来说不仅仅是个景点，也

是我勇气的见证。”“去遇见不同的人，去体验不同的生

活，去遇见更好的自己。”宝哥说。

空姐的帮助、路人的指引、大海的壮阔……通过胸前

的相机，宝哥以第一视角呈现三亚的烟火气与人文温度。

在西岛游览时
观光车司机特意倒车帮他“看见”珊瑚石

“没问题，等我倒好车”

西岛，社区连着景区，这片被誉为“碧海蓝天间的绿

洲”，不仅是一处迷人的旅游胜地，更是一个能让人暂时

逃离尘嚣，与大自然亲密相拥的绝佳之地。在这里，人们

可以尽情领略碧海蓝天的壮阔，感受淳朴渔家风情的独

特魅力。

宝哥的西岛之行也同样美好。“你要排队吗，我帮你。”

抵达三亚不久，宝哥在阿尔法的陪伴下来到西岛。在西岛

景区，一位小哥主动走过来，给宝哥带路。小哥还细心地

提醒旁人，导盲犬阿尔法工作时，大家不要触摸它。

“看到宝哥牵着导盲犬走过来，我特意让他坐在后面

相对宽敞的位置上。”景区观光车驾驶员苏海欧作为土生

土长的西岛人，对岛上的一草一木都很清楚。从女民兵

纪念馆到珊瑚石建成的百年老屋，他像导游一样向游客

推介岛上的特色景点。

“我能下去摸一下吗？”乘坐观光车途中，宝哥希望

摸一摸珊瑚石。“没问题，等我倒好车。”考虑宝哥的实际

情况，苏海欧二话不说，倒车回到百年老屋，让宝哥用手

感受西岛的百年珊瑚石。

“我要先喊人替一下，然后带你去。”从观光车上下

来的宝哥遇到了正在西门执勤疏导交通的景区安保人

员张国玉。

“宝哥正好在我执勤的地方下车，当时我看到了导

盲犬，我就意识到他需要帮助。”张国玉说，西门到码头

要走300多米，当时车多人也多，他不放心让宝哥自己走。

张国玉陪着宝哥和阿尔法去码头，直到宝哥上船坐

稳之后，他才回到岗位上。“我觉得这是一件举手之劳的

小事，这是我身为西岛员工应该做的事情。”张国玉表示。

在夜市逛街时
水果摊老板放下生意陪他“看见”美食

“有我在，你肯定吃得上饭”

在宝哥的视频中，有一个热情奔波的身影得到网友

的大力点赞，“小哥的行动是三亚最好的代言。”这位小

哥就是在三亚鲜芒夜市（原亿恒夜市）水果摊位经营者

吴海瑞，他是土生土长的本地人。

“刚开始宝哥过来问路时，我没有意识到他是特殊

群体，所以就给他指了一个大概方向。直到我看到他身

旁的阿尔法身上的导盲犬标识，我一下子明白宝哥需要

更加细致的带路和引领，不然他独自一人可能不太方

便。”开朗热情的吴海瑞把摊位托付给伙伴，便带着宝哥

和阿尔法前往夜市品尝当地美食。

铁板豆腐、糟粕醋、椰子水……在吴海瑞的推介下，

宝哥心满意足地品尝到三亚特色美食，这也让吴海瑞备

感欣慰，“我一直相信，赠人玫瑰，手留余香，这个社会也

更加美好与温暖。”

“有我在，你肯定吃得上饭！”“两点钟方向”“没有靠

背的，你要小心”……在一个多小时的相处中，吴海瑞与

宝哥聊得投机，互相分享着所见所闻与人生阅历。吴海

瑞周到体贴的照顾不仅让宝哥感受到三亚城市的温度，

也得到网友的大力点赞。“这个小哥哥给三亚加分了。”

“平凡人做的平凡事，却被深深感动。”“人间自有真情

在，好温暖的经历。”

能为三亚旅游市场贡献一份自己的力量，让吴海瑞很

是自豪，“这就是举手之劳，很正常的一件事情，我相信很

多人面对这个情况都会施以援手的。也希望更多人过来

三亚、认识三亚、感受三亚，这是一个人情温暖的地方。”

网友留言
“这波海南上大分”

宝哥三亚之行的视频在网上引发热议。宝哥在视

频中说道“我听到了海的声音。”网友留言为他打气加

油，“你看不见大海，但是大海看见了你。”“他只是没有

视觉，他还有听觉、嗅觉、触觉，这些加起来他也会感受

到美好。”

还有不少网友感谢他通过视频带自己“看见”三

亚！有网友喊话三亚旅文，快给这些热心市民发奖状。

“这是三亚最好的代言。”“当地人太热情了。”“这波海南

上大分。”

三亚，吸引游客的不仅是椰风海韵的热带风光，更

有这座城市的“温暖底色”。

近年来，三亚通过优化旅游服务标准、强化应急保

障机制、推广“先行赔付”模式等，持续提升游客体验。

“三亚的温暖，是无数一线工作者默默坚守的结果。”三

亚市旅文局相关负责人表示，山海有约，服务无界！

2025年是三亚“旅游服务质量提升年”，三亚将持续以

“游客满意”为初心，以最好的姿态，迎接八方来客。

在视频的最后，宝哥写道：“三亚的美不只在椰风海

韵，更在街头巷尾的烟火气。”这座城市的包容性、市民

的自发善意，以及无障碍文明的成熟，共同构成了“面朝

大海，春暖花开”的深层内涵。

正如网友所言：“他看不见大海，但大海看见了

他”——三亚用行动证明，真正的文明是让每个人都能

平等感知世界的美好。

多位热心市民助他畅游，获全网点赞

你们是三亚最暖“代言人”眼睛看不见了，到底能走

多远？最近，视障人士、博主

宝哥和他的导盲犬阿尔法来

到海南三亚，用胸前的相机

以第一视角记录下了他旅途

的见闻。这位自媒体人触摸

了西岛珊瑚屋、品尝了夜市

美食，还了解人文历史等特色

文化。在三亚期间，宝哥得到

了多位热心市民的帮助，更让

他深深地感受到这座城市的

温暖。
在宝哥的视频里，他写

道，“三亚不仅有阳光大海，也

有属于这里的烟火气，还有让

人备感亲切的三亚人，三亚这

座城市我爱了。”

南国都市报记者沙晓峰

刘子榕
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