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南国都市报4月22日讯（记者丁文
文）记者从海南省旅文厅获悉，为抢抓

“五一”、端午小长假契机，激发岛外游客

五六月份来琼旅游热情，拉动海南省二

季度旅游消费，海南计划面向乘机入岛

并入住备案酒店的游客发放“机票+酒

店”组合消费券。现面向社会公开征集

航司参与活动。

根据海南省旅文厅发布的关于征集

发放“五一”、端午小长假“机票+酒店”消

费券航司公告，本次活动计划发放1000

万元“机票+酒店”组合消费券。活动周

期拟为2025年4月底开始至6月30日。

公告要求，航空公司在活动实施过

程中开发“机票+酒店”组合消费券领券

页面、配合核验消费券活动对象资格、

配套资金开展活动和动态监控等工作。

活动期间，通过官网、App、小程序

等官方渠道每天发放特定数额的国内进

岛“机票+酒店”组合消费券，航司需根

据政府“机票+酒店”组合消费券配套一

定比例的组合消费优惠活动，如合作伙

伴的免税、观赛、观演等抵用券，组合消

费优惠力度大者优先。

此外，官方渠道机票价格在活动期

间需保持公允合理，确保与同期OTA平

台上的价格相比定价合理，避免造成消

费者误解。同时，建立“机票+酒店”组

合消费券领取资格核验机制，核验入岛

人员身份信息，航司通过数据接口等方

式实现可靠链接，确保“机票+酒店”组

合消费券安全发放。

南国都市报4月22日讯（记者 沙
晓峰） 4月22日，记者从三亚“五一”

假期旅游市场服务提升工作新闻发布会

获悉，“五一”假期临近，三亚市商务

局策划“惠聚三亚，悦购五一”系列促

消费举措和活动，满足市民游客节日消

费需求。

发布会上，据三亚市商务局局长郑

聪辉介绍，该局将在“五一”期间发放

1600万元消费券，分别发放“免税惠享

券”“餐饮惠聚券”“零售惠购券”三类

券种，让市民游客畅享免税政策红利。

组织各免税主体紧抓“五一”黄金

周客流高峰，推出差异化促销活动，中

免三亚国际免税城启动“中免全球悦享

季”，推出沉浸式户外运动产品体验，

增设海岛网球场，同步上线多倍积分活

动。中服免税三亚店推出“国免宠爱

GO”狂撒千万免税红包雨，联合景

区、酒店等文旅资源印制专属权益单

页，凭单页即享受送积分、获赠品等会

员权益。海旅免税城推出“玩转价期，

海旅造趣节”，购买香水、腕表、酒水

可享优惠折扣和高倍积分。全市各大商

圈竞相策划惠民促销活动，大悦城举办

“宇树机器人和街舞巡游表演”“粉丝音

乐节”等主题活动紧抓人流。蓝海购物

广场主推亲子互动，播放“喜羊羊和灰

太郎”亲子舞台剧，同时策划“夏日唤

醒计划”发放超值团购满减券。重点突

出“悦购”消费全城联动，解锁假期的

无限精彩。

南国都市报4月22日讯（记者 沙
晓峰） 4月 22日，记者从三亚市旅游

发展局获悉，第二场“爱上三亚”旅

游促销日活动将于4月23日开展，通

过线上直播和平台促销等形式推出近

300款惠民旅游产品，涵盖景区门票、

酒店住宿、免税购物、航线服务等多

个领域，以“9元玩景区、90元出海、

290元全年畅游”等高性价比组合提前

激发“五一”黄金周旅游市场热度。

本次促销聚焦“全域普惠+品质升

级”双重目标，推出多维度让利组

合。参与活动的景区门票及住宿产品

以极具吸引力的价格限时发售；部分

住宿产品则在确保品质的基础上推出

连住优惠等举措；免税购物商圈也设

置多档满减券包。同时，活动还推出

针对中老年游客的康养类旅居产品，

结合中医问诊、雨林疗愈等健康主

题，倡导“慢游”理念，提升服务温

度。

为提升旅游消费便捷度，三亚市

旅游发展局联合航旅纵横平台打造

“登机牌即消费券”的智慧营销场景。

围绕重点客源市场，三亚将推出差异

化年卡产品，覆盖海南省多家景区，

助力实现“一卡通游海南”。

携程平台将于4月23日10时至22

时进行12小时超长直播。亚特兰蒂斯

等多家企业也将进行专场促销直播。

据悉，此次促销日推出的多款产

品有效期覆盖6月和7月，并支持预约

弹性与退订保障，有效保障游客的出

行权益。

三亚市旅游发展局相关负责人表

示，未来将持续以每月23日为固定促

销节点，丰富产品供给、强化市场活

力，让“常来常新”成为三亚旅游的

核心竞争力。

游三亚遇纠纷怎么办？

申请先行赔付
3分钟内受理
30分钟内完成预赔付

南国都市报4月22日讯（记
者沙晓峰）游客在三亚遇到旅游纠

纷如何高效维护合法权益？4月22

日，记者从三亚“五一”假期旅游

市场服务提升工作新闻发布会获

悉，市民游客如果在三亚体验旅游

项目时发生纠纷，可以拨打24小

时政府服务热线0898-12345反映

相关诉求，也可以通过“三亚放心

游”平台申请先行赔付，三亚将在

3分钟内受理，30分钟内完成预赔

付，非重大投诉24小时内即可办

结，有效维护旅客合法权益。

三亚“五一”期间将发放1600万元消费券

9元玩景区、90元出海、290元全年畅游……

近300款旅游产品让你“惠”游三亚

游客在三亚乘坐游艇出海。（记者沙晓峰摄）

南国都市报4月22日讯（记者 王
小畅） 22日，记者从海口市总工会举

行的2025年“五一”国际劳动节系列

活动新闻通气会上获悉，在“五一”国

际劳动节前后，海口市总工会将以“中

国梦·劳动美——建功自贸港 劳动筑

梦想”为主题，在全市职工中开展5大

类，20项活动，活动覆盖范围广、时

间跨度长、内容丰富多彩。

其中，在建功立业行动方面，将开

展 10 场次“建功十四五、奋进新征

程”主题劳动和技能竞赛。

在暖心关爱行动方面，海口市总工

会和各区总工会全年将投入约 600万

元，围绕职工文化娱乐、生活消费等领

域开展不少于10场节日普惠活动，送

出普惠礼包超70000份。

其中，4月23日至24日，“庆百年

工运·致敬劳动者”海口职工2025年

“五一”国际劳动节线上法律法规知识

有奖竞答活动将在“海南工会云”App

上线，将送出9000份助农礼包。

此外，海口市总工会计划投入80万

元，于 5 月至 10 月组织开展 2025 年

“送清凉”活动，为建筑工人 （农民

工）、网约车司机、外卖小哥和环卫工人

等从事高温作业和从事户外作业的一线

职工（农民工）送上防暑降温饮品、安

全教育及法律维权服务。

新闻通气会上介绍，为了拓展职工

活动圈服务半径，海口市总工会今年

将全面推动海口市职工活动中心建成

启用，打造成为服务自贸港核心引力

区职工活动的主阵地。

另外，今年，海口市总工会计划

在交通枢纽、物流园区等人流密集且司

机频繁出入的关键区域，建设打造“司

机之家”。对海口市现有职工服务中

心、职工活动中心、工会驿站、职工书

屋等工会阵地进行提档升级服务。

海南计划发放1000万元
“机票+酒店”组合消费券

海口总工会将开展5大类20项活动


