
老年课堂“带货”忙

“免费学中医养生课程，还能

领鸡蛋！”退休职工孙某不久前经

朋友介绍，在一家老年大学报名

了“中医养生课”，原本只是想多

学些健康知识，结果在几节课后

就被推销“养肺护肝”的保健品，

最终花费了数万元。

记者在东北部分城市调查发

现，打着“大健康”旗号的“老年课

堂”并不鲜见。它们一般位于老年

人口密集的小区内，仅有一两间

“教室”，“授课”内容围绕中医、国

学等，受到一些老年人欢迎，但课

程中往往夹杂着保健品、保健仪器

的售卖，且价格高昂。

常年关注老年问题的黑龙江

大学社会学教授曲文勇介绍，近

年来，随着我国老年人口增加，对

老年教育的需求不断上涨，在公

办老年大学课程供不应求的背景

下，一些不规范的老年大学应运

而生，此类民办机构主要目的不

是办学、教课，而是卖货。

一些教育机构甚至和商家合

作，将摄影、国学等课程与产品售

卖结合，初期课程质量低下，后期

以器材、保健品售卖为主，将“买

不买”和“学不学得好”挂钩。

部分民办机构还通过线上课

堂售卖保健品。67岁的王梅萍

（化名）说，自己参加过线下老年

大学的课程，授课老师以留作业

的形式向她介绍了几个线上健康

知识授课平台。“平台上的老师讲

话滔滔不绝，但咱也不知道是不

是真的教授，有些课程后半部分

几乎都在卖东西。”王梅萍说。

“类似的案例在我国多地发

生，部分所谓的老年大学沦为商

业骗局的桥梁。”曲文勇说。

警惕！
“保健品”诈骗
盯上老年人

请做到
“三注意”

市场监管总局和

中国消费者协会近日

联合发布防范“保健

品”诈骗老年人消费

提示，提醒老年消费

者增强风险防范意

识，远离诈骗陷阱。

当前，一些不法

经营者炒作“保健品”

概念，通过低价旅游、

免费讲座、免费鸡蛋

以及“包治百病”等形

式，设置套路与陷阱，

对产品作虚假或引人

误解的宣传，诱导老

年人消费。

提醒老年消费者

增强风险防范意识，

远离诈骗陷阱，做到

“三注意”：一是注意

警惕“免费”陷阱，避

免被免费健康讲座、

免费体检、免费礼品

等诱导。二是注意拒

绝夸大宣传，果断拒绝

违背科学常识、宣称具

有“神奇疗效”“包治百

病”的“保健品”。三是

注意选择正规渠道购

买。选择证照齐全、信

誉良好的商场、超市、

连锁店或网店选购，避

免通过街边小摊、无证

无照小店、陌生人推荐

等渠道购买。

提醒老年消费者

认清“保健品”本质。

根据食品安全法，食

品、保健食品不能宣

传疾病预防、治疗功

能。切勿把食品当药

品、把用品当医疗器

械，更不要过度依赖

“保健品”。身体不

适、治疗疾病要去正

规医院就诊，避免贻

误病情。

（据新华社电 记

者赵文君）

谨防“老年大学”
成消费陷阱
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建立老年教育体系
让老年大学回归教育初心

要让老年大学真正成为老年人

学习和交流的乐园，必须强化管理，

增加优质教育资源的供给。

严格审核办学资质，完善课程监

管机制。可建立全国统一的老年教

育机构备案系统，对课程内容、讲师

资质、收费标准等进行严格审核，同

时对违规机构实行“黑名单”制度，一

旦发现不法行为，立即吊销办学许

可。哈尔滨老年人大学教务处处长

孙登成表示，地方应出台有关老年教

育的条例，规范老年教育。

强化市场监管，加大执法力

度。相关部门应加强联合执法，重

点打击以老年大学名义开展非法营

销的行为。对违规机构，可通过“停

业整顿+高额罚款+信用惩戒”的方

式，提高违法成本。监管部门还可

设立举报渠道，鼓励公众提供线索，

提高执法效率。

加强防诈宣传，提高老年人的

防范意识。许多老年人因信息不对

称而上当受骗，因此要加强普法宣

传，广泛利用媒体资源普及防诈骗

知识。

建立老年教育体系，加大老年

教育资源供给力度，减少市场“灰色

地带”。张静说，老年教育不仅是教

育，也是老年生活的一部分，面对当

前供小于求的情况，可以增加市场

化供给，但应引导社会资本正规办

学，提供适应老年人需求的高质量

课程。同时，老年教育具有普惠性，

依然要保留一部分公益属性。应加

大财政投入，扩大优质教育资源覆

盖范围，特别是在中西部和农村地

区，填补老年教育缺口；搞好社区办

学，让更多老人可以就近入学。

（据新华社电半月谈评论员王君宝）

“打击一批，又冒出一批”

此类“教育骗局”带来的不仅是

经济损失，还可能影响老年人的健康

和心理状态。一些老人长期服用不明

保健品导致身体不适，或因高额消费

引发家庭矛盾，更有人在发现被骗后

产生极大的精神压力，甚至对社会信

任体系产生动摇。骗局之所以高发，

供需矛盾大、监管存漏洞是主要原因。

从供需角度来看，我国老年人口

规模庞大，而老年教育资源不足。目

前，全国各级各类公办老年大学，仅

能满足少部分老年人的学习需求。

“总体来看，依然是供不应求。”哈尔

滨老年人大学办公室主任张静说。工

作日下午两点，记者在哈尔滨老年人

大学看到，有不少老年人在排队坐电

梯去上课。哈尔滨老年人大学开设了

100多门课程，单个学期有超过4万

人次报名。

公办老年大学数量有限，且大多

集中在东部沿海地区，西部及农村地

区供给短缺。在此背景下，市场化运

作的民办老年大学迅速发展，填补了

老年教育资源的缺口，而一些不法分

子也找到了可乘之机。

从监管角度来看，当前民办机构

入局老年教育门槛较低，部分机构甚

至无审批即运营。

一些地方的监管部门对老年教育

关注度较低，未能形成统一监管体

系，导致不法商家得以钻空子，甚

至出现“打击一批，又冒出一批”

的乱象。

更为关键的是，老年人维权难度

大，很多骗局通过“口头承诺”或隐

晦合同条款的方式规避法律风险。曲

文勇说，当老人发现受骗后，往往因

为欠缺法律知识或缺少明确证据，难

以有效维权。一些老人顾及面子不愿

报警，使得这类骗局更加猖獗。

随着老龄化进程加

快，老年大学作为学习和

社交的重要平台，备受老

年群体青睐。然而，一些

不法商家利用老年人的

信任，将老年大学当成推

销商品的“大卖场”。伪

造办学资质、虚假宣传课

程、疯狂推销产品等乱象

频发，让原本怀揣学习热

情的老年人深陷消费陷

阱。面对这一现象，应加

强监管和宣传，增加优质

资源供给，确保老年大学

真正成为老有所学、老有

所乐的精神家园。
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