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小区老旧改造停工
多项内容改造不到位令人忧

“原本期待小区老旧改造能改善居住

环境，可现在工程停了，问题却越来越

多。”海口裕通花园小区业委会副主任陈

开颖介绍，裕通花园小区一共有 4栋

楼，小区老旧改造于2022年春节前动

工，然而到2023年3月便停工了。

“目前，只有3号楼的外立面进行了

翻新，其他楼栋仅是简单修补；4栋楼

房顶防水、消火栓箱的改造不到位，屋

顶的隔热板打掉后就没有更新；电力改

造方面，电表安装好了却不接总线使

用。这些项目从一年多前就停在那，建

设方只是告知我们资金不到位所以没有

再继续做。”陈开颖说，随着夏日来临，

小区用电量持续攀升，加之新增的三部

电梯投入使用，用电负荷显著增大。业

主们忧心忡忡，担心电梯运行与用电高

峰叠加，会导致跳闸甚至安全隐患。

5月22日，记者在裕通花园小区看

到，除了3号楼重新粉刷过，其他三栋

住宅楼墙砖有部分明显脱落，部分用灰

色混凝土修补；在4栋住宅楼的楼顶都

看到隔热板已被拆除，没有安装新的隔

热板；住宅楼基本每层设有消火栓箱，

可内部除了一个出水管，没有其他设

施；电改方面，每户人家门口都已安装

好崭新的电表，但没有接线使用。

“旧的隔热层被拆除后，防水层已完

工却一直没做新的隔热层，我们家住在

顶楼，房屋内变得十分闷热。”业主李女

士说。多位住在顶楼的业主都反映了相

同的问题。

老旧改造动工后
小区屋顶漏水、墙体开裂

多位业主声称，改造前房屋漏水情

况比较严重，改造后依然存在漏水现

象，不仅顶楼遭殃，下面几层楼都有渗

水、发霉、墙体开裂等现象。“我家是改

造后才装修的，你看这墙体都大面积

‘掉皮’了，裂缝也很大很长。”业主张

女士说，老旧改造如果是这个质量，那

还不如不浪费资金进行改造。

5月22日，记者走访了小区多名业

主的家，发现小区顶层及靠近顶层的房

屋均有不同程度的裂痕和墙皮脱落情

况，由于当天未下雨，仅在个别业主家

中看到天花板有渗水现象。

此外记者还发现，小区3号楼新涂

刷的墙体已出现不少裂缝；1、2、4号

楼的墙砖有些地方没有修补，修补的地

方只使用灰色混凝土填平，按照改造清

单上的说法，应该是用白砖进行修补，

修补面积为100平方米。

“3号楼这些涂料涂了没多久就开裂

了，其他楼栋修补也很难看，我们很不

满意。”小区多位业主说。

有关部门回应：
力争6月底完成改造工作

针对业主反映的问题，记者采访了

海口市琼山区城市建设投资有限公司，

负责裕通花园小区土建改造的工作人员

表示，整个改造工程是完全遵循设计清

单进行施工的，目前工程基本完工，但

还有些整改和收尾工作没完成。

“外立面改造方面，只有3号楼是全

部重做外立面，另外3栋楼只对破损部

位进行修补，这也是设计方案的要求。”

该工作人员说。

对于小区住宅楼外立面涂料开裂和

屋顶漏水问题，该工作人员解释道，外

立面涂料开裂的主要原因在结构上，楼

房原来用的是空心砖，下雨后砖吸水膨

胀撑裂涂料层；屋顶漏水可能是防水采

用了涂料工艺，而施工时厚度没达标，

同时也受天气影响，暴晒和大雨导致防

水层起皮、空鼓。

另外，按照设计清单，隔热层采用

隔热涂料工艺，符合设计规范；消防方

面，室内将配备消防栓80套，其中带有

自救卷盘72套，灭火器154个。“目前

消防栓仅安装框架，内部灭火器、卷盘

等设备未安装，验收时施工单位是必须

配齐所有设备的。”

“并不存在资金问题，工程款均已按

进度支付。”该工作人员说，项目各项建

设都达标并把问题都解决后方可验收，

验收时将邀请业主代表现场参与，对质

量问题现场确认并在合理范围内进行整

改。目前施工方已准备进场修复。“工程

质保期为5年，自验收合格之日起算，

开裂、漏水问题在质保期内会由施工方

免费修复。”该工作人员说。

针对小区电力改造停滞情况，海口

市琼山区城市建设投资有限公司有关人

员作出解释：“由于裕通花园属于专变

电，设备老旧无法移交，此前电改项目

一直处于停滞状态。直到2025年1月，

省住建厅发布《关于推动城镇老旧小区

电力改造抄表到户资产移交工作的通

知》，电改工作才得以重新推进，目前正

在与相关部门进行对接移交事宜。”

对于业主关心的变压器容量是否会

升级问题，该工作人员表示，若现有容

量满足小区使用需求，将继续沿用；若

不足，则需视情况连接附近的公变电，

寻找办法解决电容不够的问题。

海口市琼山区住建局相关负责人介

绍，目前该小区土建改造工程主体施工

基本完成，现发现的如墙体粉刷后开

裂、房顶漏水等问题，已要求施工单位

整改；电力改造工程尚未完工，目前正

在推进，计划在6月底前完成该小区老

旧改造工作。

“2022年项目采用的新型防水工艺

在海南适用性不佳，新开工的项目已调

整为传统卷材防水工艺，针对已出现问

题的项目，将由设计单位出具专项整改

方案进行整改。”该负责人说。

该负责人表示，在施工监管方面，

公司派出项目经理全程监管，并聘请监

理单位监督，琼山区质监站也会介入指

导；在沟通协调方面，若存在沟通不到

位问题，将要求建设方通过现场说明、

公告等方式向业主做好解释，明确整改

内容和标准，避免误解。

快来说说小区
老旧改造问题

共同寻找
解决良策

南国都市报6月3日
讯（记者 李文韬）原本承

诺几个月可完工的老旧小

区改造工程，施工现场在

几年后依旧尘土飞扬、改

造停工搁置；翻新后的墙

面才过一个雨季，就开始

大面积脱落、渗水；规划中

的休闲健身区域迟迟不见

踪影，只留下挖开又草草

填埋的坑洼地面……老旧

小区改造本是惠民工程，

却因各种问题给部分小区

居民生活带来诸多困扰。

老旧小区改造涉及千

家万户，从基础设施翻新

到环境品质提升，每一个

环节都牵动着居民的心。

然而，现实中改造工程超

期拖延，打乱居民正常生

活节奏；施工方偷工减

料，导致改造后房屋质量

堪忧；规划设计与实际落

地脱节，改造效果与居民

预期相差甚远等情况时有

发生。

老旧小区改造项目从

立项到完工，具体的审批

流程和监管机制是怎样

的？当施工质量出现问题

时，居民该如何有效维

权？对于改造方案的不合

理之处，又该通过何种渠

道反馈调整？老旧小区改

造问题繁杂，存在居民诉

求难解决、部门协调难推

进的困境，亟待破解。

新海南客户端、南海

网、南国都市报现面向广

大市民征集老旧小区改造

的困扰与建议。无论是施

工延期的无奈、质量不佳

的烦恼，还是改造不到位

的遗憾，都欢迎您畅所欲

言。

问政海南报料方式：
1.扫描下方二维码直

接留言。

2.点击进入南海网客

户端、新海南客户端、南国

都 市 报“ 问 政 海 南 ”

（http：//ms.hinews.cn/） 栏

目进行留言。

3. 拨 打 南 国 都 市 报

966123，直接提供线索。
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久未完工、屋顶漏水、墙面开裂……

海口裕通小区
老旧改造问题多

近日，有市民反映海
口裕通花园小区老旧改造迟

迟未完工，小区老旧改造动工以
来出现屋顶漏水、墙体开裂等现
象，电改、消防设施等改造内容仅完
成部分便搁置。为此，记者深入现
场了解情况，相关部门给出说法。
□南国都市报记者李文韬

▲消火栓箱内无灭火器、卷盘等设备。
◀有些墙砖脱落的地方没有修补。


