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1、点击进入南海网、南国都市报“问政海南”
（http://ms.hinews.cn/）栏目进行留言
2、拨打新闻热线966123，直接提供线索

互动
指引

最新回复

暂未回复

(本版稿件据新海南客户端
《问政海南》栏目整理)

8月2日至8月9日，“问政海南”共收到网友留言61条，已转办57条，已
答复50条。在这周留言中，网友较为关注的内容有学区划分、公共工程领
域、工资拖欠、保障性住房、电商禁塑、市容环境问题等。

周报

海口龙华区金贸街道明珠路

渤海银行附近路段，有机动车违停

堵路，违停乱放堵在人行道，影响

市民出行，望职能部门处理。

我住在长流镇长滨路永秀花

园公廉租保障性小区，2016年入住

时没有一辆公交车能直达，好不容

易盼来74路、92路、93路、30路等

多条公交线路，现在公交集团直接

优化得只剩下一条G30路是可以

不用换乘直达线路，出行非常不

便，希望相关部门及时调研，不要

取消或者优化这些路线。

2022 年的时候，海口龙华区

城西镇碧海丹城小区周边车辆违

停问题严重，经投诉后问题总算解

决了。现在过去三年多了，车辆违

停问题又重复了，人行道上再次停

满了汽车，影响市民群众出行。希

望只能部门尽快处理相关问题。

南国都市报8月11日讯（记者王康景 ）6月13日，有市

民反映海口大英山农贸市场管理方擅自在市场外围（紧邻新华

农贸市场一侧）的地面加装栏杆，导致两个农贸市场之间本就

不宽敞的道路变得更加狭窄。投诉方期待相关部门介入调查

并要求拆除栏杆，协调相关方共同加强该区域的秩序维护。

近日，资规部门对该区域权属进行了回函称，该处道路未核

发产权证明。

6月13日当天，记者走访现场了解到，该区域安装的地

面栏杆高约10公分，宽约2米，长度约45米，为大英山市

场一侧腾出了一块较大的空间。大英山市场方面称加装栏杆

区域属于该市场的权属范围（土地红线）内，且加装的目的

是更好管理市民来买东西时乱停乱放的电动车。“因为电动

车都紧靠在市场出入口位置停放，货商卸货不便，市民进出

市场不便。”

7月29日上午，记者向海口市自然资源和规划局美兰分

局工作人员了解情况。

“这条道路土地目前没有核发过产权证，权属未知，没

有确权，也不属于市政道路。”该局工作人员说，大英山市

场和新华市场均不在土地权属证明范围内，双方都不能擅自

使用。

7月 29日，大英山农贸市场管理方孙先生称，该处

道路属于大英村集体的用地，但他不方便提供相关证

明，并称市场方加装地面栏杆也是考虑到消防安全需

求，并建议将该道路路口上锁，由环卫公司、两个农贸

市场一共三方掌握钥匙，各自为垃圾清运车、货运车等

开锁放行，加强管理。

海口市综合行政执法局美兰分局海府街道综合行政执法

中队工作人员未再提及“该处加装栏杆区域属于大英村生产

六队土地红线范围”的说法，而是针对资规部门复函中“未

核发不动产权证”的最新情况进行回应道，由于该道路不属

于市政道路，执法清单中没有相关的执法依据，需要向上级

部门请示如何对该问题进行界定和处理，是否要求大英山农

贸市场方面拆除安装的地面栏杆。

7月29日当天，记者也将情况反馈给海口市综合行政执

法局执法监督科，工作人员表示需要进一步向中队核实情况

再进行回应。

问：关于加强三亚湾旅游区管理的几个问题反馈

1.三亚湾地灯不亮。2.三亚湾旅游区公园内悬挂的锈迹

斑斑的铁盒子，胜意大酒店前街口废弃的盒子内没有任何东

西，没人来解决。3.三亚湾旅游区绿道塑胶道旁边，425医院

斜对面的活动小广场，有个路灯倒下，是否还有类似的可能倒

下的路灯？请有关部门处理好，防止出现安全隐患。4.三亚

湾1号公厕前的破损长度达数米长，是行人进入海月广场必

经之路。

答：经市住房和城乡建设局于2025年8月11日核实，经

联办三亚市公安局科通科、天涯区住建局表示，海月广场内倒

塌路灯已扶正、道路已修复以及监控箱子已关闭，感谢市民的

反映。 （12345三亚分平台）

问：位于海南省海口市龙华区金宇街道南沙路海南地质

局附近路段，该处有一块社区宣传牌牌面模糊，影响市民观

看，职能部门整改修复。

答：经社区查看部分已老化模糊，目前已向上级汇报，待

上级进行处理，暂定今年内进行修复，感谢市民来电。（12345

海口分平台）

问：G98环岛高速三亚绕城段东西方向道路两侧砂石长

期堆积，无人清理。大型车辆（尤其是混凝土车）经过时卷起

砂石，击打后方车辆，威胁行车安全，请相关部门介入管理。

答：工程车洒落沙石查处和源头问题属于执法局，我们已

按养护规范频率对道路上的沙石进行定期清理，也实施了常

态化巡查清理。 （海南省公路管理局）

问：海口裕通花园小区旧改流于形式。原定旧改方案为

1栋、2栋、4栋外墙修补，方案为敲掉空鼓位置，现2栋外墙严

重缺损，施工单位（海口市琼山区城市投资建设有限公司）却

说方案没有2栋外墙修补。现场可见1栋、3栋、4栋均有修补

痕迹，2栋迟迟未见动工。

答：已现场核实，因项目资金有限，外墙修复主要对1、3、4

栋破损较为厉害的外墙进行修复，现场对2栋进行核实，目前

2栋外墙基本完好，不存在破损的问题，还请谅解。

（12345海口分平台）

海口美兰区恒大天颐湾小区

业主占用
公共用地建花园

问：海口美兰区恒大天颐湾

小区17栋102业主占用公共用地

建花园，侵占小区所有业主的公

共权益。

答：队员已到达现场经物业

了解，该处未占用绿化，该处是买

房的时候就有花园使用权。

（海口分平台回复）

海口滨江路皇马假日酒店门口

工人施工时
人行道未设警示栏

问：海口滨江路皇马假日酒

店门口施工的时候人行道没有设

护栏禁止入内，盲道上有障碍

物，十分不合理，望整改。

答：已要求施工队两天内处

理完毕并已告知市民，市民理

解。 （12345海口分平台回复）

海口文明东路和平南华山大厦

路面现大坑存隐患

问：海口文明东路和平南华

山大厦路面出现一个大坑，存在

安全隐患。

答：经工作人员核实，市民反

映的问题已知悉，因该处底部掏

空，维修量较大，预计5个工作日

修复。 （12345海口分平台）

新闻追踪《海口大英山市场私自加装地面栏杆》

相关部门回应：所处道路未核发产权证明

两个农贸市场
均不能加装地面栏杆

大英山农贸市场一侧出入口加装的地面栏杆。（资料图）


