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市场再聚热度
企业推出多项优惠活动

9月12日，位于海口南沙路的一家健瑞儿母婴

用品店内，店员正忙着整理货品上架，店内摆上了易

拉宝、挂上活动宣传页，促销活动装饰氛围热烈。一早

上，走进门店了解咨询活动的消费者络绎不绝。

“我们将在9月19日至9月28日期间举办一年一度

的‘海南母婴节’，大部分商品参与‘699返699’活动，方便

老会员囤积一些母婴用品。”健瑞儿集团副总裁符春萍介

绍，活动涵盖奶粉、纸尿裤、服装、玩具、辅食零食、营养保

健食品等众多品类。活动预售通道开通后，受到不少消

费者的关注。

记者了解到，健瑞儿今年还推出了一项“10000小

时母婴公益补贴活动”，专门面向孕妇群体。怀孕的

准妈妈们可到门店免费领取一罐800克奶粉和一包

NB码新生儿纸尿裤，该活动预计持续至今年12

月。“我们也是在积极响应国家政策，进一步提高

我们的服务品质，更大力度的惠及母婴用品消费

者。”符春萍说道。

育儿补贴政策的实施落地，提振了母婴消

费产业链。海口市一家母婴护理中心连日来

推出了团购优惠的月子护理套餐，受到颇多

关注。“我们将原本2万余元的月子中心服

务降至1.7万元，还在套餐中新增24小时

母婴护理师生活服务，不断优化服务，希

望能建立更好的市场口碑。”该企业负责

人说道。

连日来，在海口一家母婴用品销

售企业的直播间内，伊利、金领冠等

国产品牌奶粉也纷纷带来奶粉品牌

的促销活动，除了销售奶粉外，部

分品牌还带来了购买奶粉即可提

供从孕期到孩子 3 岁的全周期

服务，如孕期健康管理服务、定

制化知识服务，以及母婴专家

咨询服务等，提升服务、增加

与消费者的粘性。

政策红利持续释放
业内看好市场前景
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心。“毕竟有专业的服务会更加舒心。”张女士说。

“尿布、奶粉都是消耗品，趁着活动囤一波。”市民林女士

刚筛选好购物车中的商品，又打开直播间了解优惠细则。走

访中，不少消费者表示育儿补贴的发放直接增加了家庭母

婴用品的预算，缓解了家庭的负担。

“生育津贴的发放无疑是一股强大的推动力量，能直接

缓解家庭抚养孩子的经济压力，健瑞儿对市场前景始终持乐

观态度。”符春萍说，作为一家深耕海南19年的母婴企业，其

旗下门店深入社区，凭借服务品质立足市场。符春萍认为，

对于新一代的“95后”“00后”宝妈来说，她们更看中产品质

量和多元专业化的服务，为此健瑞儿持续加大对市场的投

入，每季度至少策划一场大型活动，全年举办不少于2场大

型亲子嘉年华，让消费者增加亲子互动，今年还举办了孕博

会等展会，为母婴消费市场助力。

数据显示，中国婴童市场已进入量质齐升黄金期，2024

年市场规模达到4.2万亿元，2025年将突破5万亿元大关，

2030年有望冲击10万亿元规模，这意味着未来五年行业复

合增长率将保持在15%以上，远高于同期GDP增速。业内

人士认为，育儿补贴政策的实施将在一定程度上助力这一增

长趋势。

行业竞争加剧与洗牌加速
企业该如何抓好政策转型发展？

近年来，随着生育政策优化和消费水平提升，母婴市场

呈现出快速增长的态势。业内专家分析，未来母婴行业将呈

现三大核心趋势，推动市场格局重塑。一是需求增长与消费

升级并行，在生育津贴等政策支持及居民收入水平提高的背

景下，母婴市场需求持续扩大。与此同时，消费者对产品品

质、功能性和安全性的要求显著提升，推动消费升级趋势凸

显。中高端母婴产品及个性化、定制化服务日益受到青睐，

市场潜力进一步释放。二是线上渠道重要性凸显，随着互联

网普及和消费习惯改变，线上母婴零售市场迎来高速增长。

消费者更倾向于通过电商平台选购母婴用品，便捷的价格对

比、用户评价等功能助力线上渠道加速渗透。三是竞争加

剧，行业集中度提升，政策红利或将吸引大量企业涌入母婴

赛道，市场竞争日趋白热化。在激烈的行业洗牌中，缺乏核

心竞争力的中小品牌或将面临淘汰，市场份额进一步向头部

企业集中。

对此，企业该如何抓好政策转型发展？

中国商业经济学会副会长宋向清认为，育儿补贴和海南

自贸港政策为海南母婴企业提供了短期缓冲和长期转型机

遇，但企业需清醒认识到：转型发展的核心在于从依赖人口

红利转向创造服务价值。他认为，未来成功的企业将具备三

大能力：一是政策敏感度：精准把握生育津贴、税收优惠、跨

境电商等政策红利，快速调整业务模式；二是服务创新力：通

过健康管理、数字化工具和场景融合，构建差异化竞争壁垒；

三是生态整合力：与医疗机构、文旅企业、供应链伙伴形成协

同，打造“母婴+”产业集群。具备竞争力的企业才能在生育

率下行的“新常态”下，实现从“规模扩张”到“价值创造”的战

略跃迁。

“在服务质量提升方面，可进一步优化用户体验和打造

一站式服务生态。”宋向清谈到，例如，企业可以提供专业的

育儿顾问服务，为消费者提供个性化的育儿建议和产品推

荐；加强物流配送服务，确保产品及时、准确地送达消费者手

中。企业还可以与月子中心、托育机构、早教中心等合作，为

消费者提供从孕期护理到儿童教育等全周期的服务。

育儿补贴，你家领了吗？
海口母婴市场持续升温

9月8日，国家育儿补贴申领正式全面开放，当下申领工作正在持续进行。国
家育儿补贴制度面向3岁以下儿童每年发放3600元人民币补贴，涵盖2022–

2024年出生年龄尚未满3岁的儿童，预计超过2000万家庭受益。
补贴的发放将缓解家庭托育成本压力，也让母婴消费市场热度攀升。连日来，

记者走访海口母婴产品零售市场、消费市场了解到，企业纷纷推出优惠促销活动，抢
占市场先机。 □南国都市报记者易帆

组图：海口南沙路一家母婴用品店陈列大量母婴产品（记者曹志摄）


