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一张“贷款明白纸”
如何帮企业算清
融资“ ”？

“这张清单帮我们省了6万多元的保险费！”海南一家科技公司负责人手持
《企业贷款综合融资成本清单》感慨道。在海南，越来越多的企业发现，一张被称
作“贷款明白纸”的清单，正在改变他们过去“只知利息，难算总账”的融资窘境。

“贷款明白纸”的背后，是中国人民银行海南省分行自2025年初启动的明示
企业贷款综合融资成本试点工作。半年多时间里，海南试点金融机构构建起金
融服务新模式，为数百家企业亮出融资成本“明白账”。

“贷款明白纸”到底“明白”在哪？企业融资成本如何实现“看得见、算得清、
可比较”？南国都市报记者进行了走访。

□南国都市报记者汪慧
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痛点

融资“迷雾重重”
隐性成本曾困扰企业前行

谈起融资经历，海口秀英区一家建材企业负责

人李先生感触颇深。“最怕碰上被应收账款和原料成

本两头‘挤压’的境况，我们这个行业，工程款结算周

期都较长，应收账款占比超过60%，而建材的采购价

也不稳定，供应商一般需要预付货款才能锁定货源，

碰到价格上涨的时候，资金就非常紧张。”

由于缺乏抵押物，李先生向银行借贷很容易碰

壁。“我们经常会接到中介机构或者自称银行人员的

不明人士主动来电，要提供融资‘帮助’，比如找他们

借过桥资金周转一下，但是往往谈下来发现，需要几

万元‘手续费’。”着急的时候，企业主看到网贷广告

也会动摇，“网贷广告宣称利率‘低至1%-2%’，但仔

细一看，加上各类费用后年化利率高达8%。”李先生

讲述道，不管是通过中介“过桥”，还是网贷，对企业

而言都是一笔沉重的负担。

这样的故事不是个案。海口市美兰区某商贸企

业此前因流动资金紧张，续贷时就通过支付高额过

桥费用的方式“借新还旧”。“不懂贷款里面的收费门

道，办贷款只知道要还利息，但担保费、保险费、评估

费等其它费用到底有没有，有多少，心里没底。”这家

企业负责人道出了众多企业主的共同心声。

企业的融资成本，到底贵在哪里？

海南银行业人士告诉记者，企业贷款综合融资

成本实际包含利息成本和非利息成本两大块，其中，

非利息成本通常包括抵押登记费、抵押评估费、担保

费、质押监管费、过桥或应急转贷费、中介服务费等。

“企业贷款时，除银行利息外，确实还可能涉及

其他一些融资费用，涉及多个收费主体，这些费用有

的由银行代收代扣，有的由第三方机构收取。”海口

国兴大道一家银行网点客户经理告诉记者，收费名

目不透明，导致部分企业感到的融资成本仍较高。

海南省金融发展促进会副会长兼秘书长郗俊杰

分析称，银行在为企业贷款时，贷款利息成本一般会

在贷款合同中明文标注，而在不少情况下，部分企业

不清楚各类非利息费用支出的成本高低。

“特别是对许多中小企业、民营企业来说，融资

费用往往是综合融资成本的重要组成部分，企业对

成本做到一目了然，是促进企业综合融资成本下降

的关键一环。”郗俊杰表示。

记者走访的多家企业负责人坦言，尽管当前贷

款利率已进入历史低位区间，但非利息成本的“隐形

负担”存在不透明、收费主体多元、隐形费用叠加等

问题。特别是一些中介按贷款本金的一定比例收取

居间费用，还有的担保机构收费年化率达2%-3%，

这些“暗账”往往成为压垮企业的“最后一根稻草”。

背后

远不止让费用“看得见”
正在重塑中小企业融资生态逻辑

“原来银行帮咱们承担了6万多元的保险费。”省

内一家科技公司是海南中行贷款客户，去年，海南中

行通过三家询价方式，选择了省内一家财险公司作

为投保人为企业续保，保险费用为6.11万元。在业

务办理过程中，海南中行客户经理非常耐心地一项

项解释银行收费和企业支出情况，并落实减费让利

政策，承担了保险费。

在行业专家看来，“贷款明白纸”的魔力，远不止

于让费用“看得见”。试点近一年来，它正在悄然重

塑中小企业融资的生态逻辑。

从全国范围看，截至2025年7月末，试点地区已

完成88万笔、4.38万亿元贷款的成本明示，这些清单

像一面面镜子，照出了融资链条上的“灰色地带”：有

中介将银行免费服务包装成“增值服务”收费；有评

估机构重复收费；有担保公司暗藏“违约金陷阱”。

现在，只要填“贷款明白纸”，这些猫腻就藏不住

了。不独如此，银企之间更加坦诚、清晰的沟通让融

资方案实现了“量体裁衣”。

海口一家企业从省内某国有银行贷款后表示：

“费用清单列得越明白，对银行的形象越改观。银行

服务很用心，比如会主动为我们承担了抵押物评估

费，还帮助我们通过海南省智慧金融综合服务平台

申请中小微企业贷款贴息。”该企业负责人表示，该

企业已明确表达和银行长期合作意向，后续还计划

在代发工资、资金结算等领域深化对接。

有银行客户经理向记者表示，在引导客户填写

“贷款明白纸”的过程中，客户经理可以与企业共同

分析每笔贷款的支出，便于银行为企业量身定制服

务，也有利于企业去选择更加适合的金融产品和服

务机构。“以前是企业来问什么产品，我们就主推什

么产品，现在看着清单上的成本构成，会一起探索

‘更优方案’。”

“明明白白融资、安安心心贷款”，这是有融资经

历的企业共同的心声。

郗俊杰分析称，以往中小微企业对贷款非利息

支出缺乏清晰认知，存在信息壁垒。如今清单化披

露利息及各类服务费用，消除了企业对银行收费的

疑虑，从根本上拉近银企距离。

“更深层次看，这对于推动金融生态规范高效，

服务实体经济有重要意义。”郗俊杰表示，一方面，费

用透明化倒逼金融机构规范收费行为，遏制隐性成

本，促使行业竞争聚焦服务质量与效率提升；另一方

面，企业可依据明确成本制定融资决策，避免盲目借

贷，让金融资源更精准流向有需求的企业，形成金融

与实体经济良性互动的生态。

破局

一张“贷款明白纸”
卸下企业融资“隐形负担”

面对融资时名目繁多的费用，如何帮企业算清

“明白账”？

去年9月起，中国人民银行启动明示企业贷款综

合融资成本试点工作，通过“贷款明白纸”让企业对

各项融资费用“看得见、算得清、可比较”。

今年初，海南省成为全国第二批试点省份，中国

人民银行海南省分行联合海口市人民政府在海口市

正式启动试点工作。

不少企业主感叹，这项试点政策像一把手术刀，

切入企业融资的“模糊地带”。

海南千晨供应链管理有限公司是一家从事茶叶

生产和销售的企业，在中国重要的茶叶产区武夷山

拥有自己的种植基地和茶厂。近年来，企业在海南

区域经营茶叶、咖啡，生意做得有声有色。前不久的

一次办贷经历，让企业负责人切实感受到阳光、踏实

的金融服务。

“这次办理贷款的时候，银行客户经理拿出了一

份《贷款综合成本明白纸》，和我一起逐项填写、确

认，这张纸其实就像一份‘费用清单’，把所有可能产

生的成本，包括利率、手续费、评估费、认证费等，全

都明明白白地列了出来，让我感觉很踏实、放心。”

王莉告诉记者，因为业务拓展滋生更大的资金需

求，她已向兴业银行海口分行贷款100多万元，“以

前贷款，总担心有没有‘隐藏费用’，心里没底，现在

银行主动算起‘明白账’，这种公开透明的做法，让

我觉得银行是真心实意来合作的，也真正帮助我们

降低了融资成本。”

兴业银行海口分行零售金融部邓志鹏告诉记

者，“贷款明白纸”全称为《企业贷款综合融资成本清

单》，作为一项金融政策工具，旨在通过透明化展示

企业贷款的全部成本，解决融资过程中信息不对称

的问题。

“现在我们为企业办理贷款，会和企业共同填写

‘贷款明白纸’，让企业‘一纸看懂’真实负担，帮助企

业精准比价、优化财务规划。”邓志鹏说，这项服务面

向所有在该行申请融资的小微企业贷款客户，已实

现全省所有网点全覆盖。

在邓志鹏看来，“贷款明白纸”的落地，打破了隐

性收费壁垒，遏制了不合理加价，对推动融资成本

“阳光化”有重要意义。

“就像买东西突然有了价签。”不少海口的企业

主这样比喻道。

记者走访了解到，目前海南各大银行都在落地

这项服务，截至今年7月末，已有400多家企业参与

试点，目前，参与试点企业数量还在持续增加。

明白账银行工作人员引导企业填写“贷款明白纸”。
记者曹志摄


