
减材料85%、减环节80%、减跑动85%

亿元项目3个月落地

多渠道宣讲送政策、红利直达企业

高效

快速

给力

一次“容缺受理”的暖心托付

羽佳乐初（海南）石油化工有限公司

的负责人虽远在外地，却真切感受到了

来自屯昌的政务服务效率。今年8月，

因不熟悉流程，企业通过“帮办代办”机

制，委托屯昌的相关工作人员代办危险

化学品经营许可。当发现材料缺失时，

政务窗口并未说“不”，而是启动“屯无

忧”制度，采用“容缺受理+承诺制”，当

天就把证照交到了代办员手中。

这一“特事特办、急事快办”的背后，

是屯昌政务服务理念的深刻转变——从

“等企业跑”变为“替企业办”。

政务服务的转变，远不止如此。“我

们都是一车一证才能运货出省，有时候

车来得匆忙需要快速拿证，镇里的工作

人员好几次都帮我送证上门，服务太到

位了！”屯昌轩民木业有限公司负责人黄

女士为新兴镇便民服务中心提供的“送

证上门”服务连连点赞。

2025年3月，该公司在新兴镇便民服

务中心综合窗口就近申办了林业植物检

疫证书，实现了“当天申请、当天出证”，并

因出货紧急享受了送证上门服务。“小微

企业人手紧张，时间就是效益。我们靠前

一步，企业就少一分焦虑。”新兴镇便民服

务中心工作人员吴小飞说。

这一高效服务的背后，是屯昌县“放

管服”改革的全面深化。自2023年起，

全县推行“无差别全科受理+窗口前移”

政务服务模式：县级政务大厅设8个“无

差别综合窗口”，覆盖所有县级审批事

项；实行“前台综窗受理—后台分类审批

—统一出件”，审批时限压缩30%以上；

12项高频事项“窗口前移”至乡镇，最远

办事距离缩短20公里以上；身份证、营

业执照等高频证照自动调取，实现“减材

料85%、减环节80%、减跑动85%”。

截至2025年8月，全县“无差别受

理”累计办件1.7万余件，“窗口前移”办

件3691件，群众满意度高达98.6%。“数

据多跑路、群众少跑腿”已成为屯昌政务

服务的新常态。

“屯昌速度”凭啥出圈？
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10月的海南，阳光明媚。
在屯昌大同产业园，阳春啤酒
（海南）精酿工厂项目施工现
场塔吊林立，百余名工人争分
夺秒抢抓工期。该项目总投
资1.3亿元，占地40余亩，预
计年底建成投产，达产后年产
值约2亿元，解决就业80人。

“从签约到拿地仅用3个
月，这种效率在别处很难想
象。”项目负责人李振坤感慨，
“‘一站式’服务让我们少走弯
路，遇到问题总能第一时间协
调解决。”

这正是屯昌在“一园三区
两中心”产业布局下招商引资
跑出“加速度”的缩影。从一
张证照的“容缺受理”到亿元
项目的“百日落地”，从服务靠
前的“送证上门”到园区建设
的“热火朝天”，在海南自贸港
建设浪潮中，屯昌县正以“政
务服务提速、政策红利直达、
产业集聚成势”为强劲动能，
打造营商环境“新高地”。

南国都市报记者任桐通
讯员蒙秀童何发恒

亿元项目背后的“屯昌速度”

记者从屯昌县发改委了解到，截至目前，大同产

业园已入驻项目16个，其中7个已投产，9个在建，

涵盖南药加工、绿色建材、食品饮料、生物技术等多

个领域。天海鱼丰生物活性肽研产销一体化、恒能世

纪储能等一批项目相继落地，产业链条不断延伸。

“我们不仅要招来项目，更要服务好项目。”县招

商专班工作人员陈松介绍，“从前期对接到施工建

设，我们全程参与，确保项目‘早开工、早投产、早

见效’。”

截至今年9月底，屯昌累计签约项目23个，签约

金额41.28亿元；策划包装重点招商项目43个，组织

参与各类招商推介会和考察活动超20场次，成功实

现中部农资服务中心等7个谋划项目转化落地，招商

成果逐步从“储备”向“实效”转化。在全省招商引

资综合质量考核中，屯昌县位列第六，获评“优秀”

等级。招商引资“四率”表现也同样亮眼：项目开工

率达69.82%、投产率达29.67%，均位列全省前三，

展现出强劲的招商质效与营商环境竞争力。

据屯昌县发展改革委统计，截至8月，全县93个

在建项目完成投资超过12.8亿元，涵盖基础设施、产

业升级、民生保障、生态环保等多个关键领域。一个

“引得进、留得住、发展好”的产业生态圈正在屯昌

形成，“一园三区两中心”的引力密码愈发清晰。

阳春啤酒项目负责人李振坤在采访中表示，政府

的大力支持，让他们有信心加大投入，把项目打造成

海南精酿标杆。海南阳春啤酒有限公司计划今年年底

落地占地40亩的二期项目，用于建设饮料生产线和

马口铁罐子生产线，进一步丰富产品业态，满足更多

消费者的需求。

“屯昌速度”不是偶然，而是系统性改革与精准

化服务的必然成果。从“证照办理超速度”到“政策

红利精准滴灌”，从“数据多跑路”到“园区建设热

潮”，屯昌正以“用户思维”重塑政务服务，以“产

业生态”构建发展磁场。

“一园三区两中心”的蓝图之下，屯昌不仅吸引

了项目，更赢得了人心。这里的营商环境，既有制度

创新的“硬支撑”，也有服务企业的“软实力”。当速

度与温度并存，政策与产业共振，屯昌，正成为海南

自贸港中部崛起的强劲引擎。

168万元税费减免背后的助企实效

政策红利能否“应享尽享”，是检验营商环境含金量的关键

标尺。在光大环保能源（屯昌）有限公司，一项税收优惠政策为企

业注入了实实在在的发展动能。

该公司成立于2018年，建设的屯昌县生活垃圾焚烧发电厂项

目，每年可处理生活垃圾约21.9万吨，每年提供绿色电力约9260

万度。得益于海南自贸港企业所得税15%税收优惠政策，2021至

2024年度，公司累计享受税收减免168万余元。

“我们享受了环保税相关政策，这激励我们更加重视绿色发

展，不断推动机组节能降耗，实现生活垃圾减量化、资源化、无

害化处理，为环境保护尽一份力。”公司财务负责人陈佩教说道。

这背后，是屯昌县税务局的主动作为。通过官网、微信公众

号、税企群、线下培训等多渠道开展政策宣讲，2025年截至9月底，

已组织专题培训2场，覆盖企业120人次。税务部门还探索短视

频、直播等新媒体形式，提升政策传播效率。

“我们要让政策‘找得到、看得懂、用得上’。”屯昌县税务

局相关负责人表示，“我们将持续拓展宣传渠道，实施‘一企一

策’精准辅导，确保符合条件的企业‘应享尽享’，真正把政策

红利转化为发展实效。”

屯昌县光大
环保能源（屯昌）
有限公司。

（资料图）

屯昌县税务局服务窗口。（资料图）

屯昌县大同产业园（产城融合示范区）。（屯昌融媒体中心供图）

屯昌县阳春啤酒（海南）精酿工厂项目现场。（资料图）


