
厚植金融为民情怀
以责任担当擦亮品牌底色

“成为一家有社会责任感的银行，是我们十年不

变的追求。”华夏银行海口分行相关负责人表示。

在民生服务领域，该行将“金融为民”理念融入日

常：从支持新市民创业就业，推出适配的信贷与结算服

务；到开展金融知识普及活动，累计举办超200场，覆

盖群众5万人次，帮助百姓提升风险防范意识；从开发

“琼e业主”小程序，为小区物业管理提供统一、安全的

数据支撑，助力基层治理；到推出延时服务、上门服务

等便民举措，为老年客户、行动不便客户解决业务办理

难题，每一项服务创新都聚焦百姓真实需求。

在乡村振兴战场上，该行的身影同样坚定。自定

点帮扶临高县和舍镇铺仔村以来，该行持续投入专项

资金支持小黄牛养殖、热带水果种植等特色产业，通

过“银行+合作社+农户”模式带动30余户村民增收，

2020-2024年连续五年在省派定点帮扶工作成效考

核中获得“好”的评价。

十年来，该行不仅在服务实体经济、助力民生发

展上深耕细作，更在金融合规与风险防控领域展现专

业实力——2025年，历时6个月，该行在人民银行海

南省分行主办的海南自由贸易港第三届“金情先锋”

杯金融情报研判技能竞赛中，历经初赛、决赛多轮比

拼，最终在多部门公开公平公正综合评分中，荣获三

等奖，成为本次竞赛中获奖的两家股份制银行之一。

这一荣誉既是对该行金融情报研判能力的肯定，更是

对其坚守合规底线、守护自贸港金融安全的认可。

十年耕耘，硕果累累；新程开启，未来可期。今日

之海南，开放通道畅达全球，产业向新集群成势，滚滚

大潮奔涌向前。

站在成立十周年的新起点，恰逢海南自贸港正式

启动全岛封关运作的历史性节点，华夏银行海口分行

将继续以服务自贸港建设为己任，深化“五篇大文章”

实践——在科技金融领域，计划研发知识产权质押专

项贷款，优化线上服务平台；在绿色金融领域，扩大信

贷投放规模，探索碳质押、绿色REITS等创新产品；

在普惠金融领域，持续创新模式推动服务升级；在养

老金融领域，积极拓展适老服务场景与产品；在数字

金融领域，进一步提升全业务线上化智能化水平。

未来，华夏银行海口分行将持续赋能海南自贸港

建设国家战略，支持实体经济，回馈社会民生，在与国

家战略同兴、与地方发展共进、与实体经济共荣中，书

写下一个十年的崭新篇章！ （慧文黄海莉）

十载砥砺行稳致远
扬帆潮头再启新程
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融入自贸港建设
始终与区域主流经济同频共振

“现在办理跨境支付不仅不用反复提交材料，

到账速度还比以前快了不少，对我们做热带水果进

口生意的企业来说，资金周转效率大大提升了！”今

年8月，海口某农产品贸易公司负责人在华夏银行

海口分行办完业务后由衷感慨。此时，该行落地海

南自贸港跨境贸易高水平开放试点业务已超270

笔。从农产品进口、航空物流，到珠宝加工……华

夏银行海口分行服务企业覆盖多个特色领域，累计

跨境结算金额突破250亿美元。

企业享受到“丝滑”便捷的服务背后，是华夏银行

海口分行十年如一日紧跟海南金融改革步伐的坚守。

十年来，从推动数字产品池、数字保理等贸易

金融产品落地，累计办理数字产品池、保理业务超

30亿元，到依托海南政策优势为49家企业办理直

接投资业务外汇登记，累计ODI跨境收支3.36亿

元、FDI跨境收支3.89亿元；从实现6支QDLP基金

对外投资17亿元，到新型离岸国际贸易收支量突破

120亿元……每一项数据的背后，都是该行深度融

入区域经济的坚实足迹。

回溯十年发展脉络，华夏银行海口分行的重大

业务及创新突破始终与海南关键发展节点紧密相

连：2018年投资6000万美元助力海南省农垦投资

控股集团发行首笔省属国企境外美元债；2020年作

为最大份额投资人支持海南省洋浦开发建设控股

有限公司中期票据发行；2022年投资海发控首单人

才租赁公寓REITS5000万元；2023年投放文昌航

天超算“设备更新改造贷款”1.4亿元；2024年为海

南铁路有限公司提供中期流动资金贷款5亿元。

2025年，该行给予海南省发展控股有限公司债

务融资工具专项额度人民币10亿元，更成功协助海南

省政府在香港发行50亿元离岸人民币债券，这是今年

全国第二单省级地方政府境外债券，其中10年期“航

天主题”地方政府债券，成为本次发行的亮眼之作。

从重点企业到重大项目，从传统产业到新兴领域，该

行坚定将金融资源精准配置到海南经济发展的关键

环节，用十年坚守诠释“与自贸港共成长”的承诺。

今年12月18日，海南自贸港将正式启动全岛封

关运作。站在历史交汇点，华夏银行海口分行扎根

海南的初心愈发坚定——将以更精准布局呼应区域

发展需求，不断深化金融产品服务创新，为助力海南

打造金融对外开放新高地贡献新的更大力量。

做好“五篇大文章”
以金融引擎驱动高质量发展

做好金融“五篇大文章”，是推动经济高质量发

展的应有之义。华夏银行海口分行结合海南产业

特点精耕细作，一笔一画书写不凡答卷。

科技金融被列为“五篇大文章”之首，华夏银行

海口分行紧跟总行“灯塔行动”，成立科技金融服务

专班，与海南省工信厅等部门联动，2025年以来已

获取千余户企业信息，先后落地海南力神咖啡、海

神同洲制药等多笔专精特新信用贷款。针对科技

企业全生命周期需求，该行推出“数易贷”“专精特

新贷”等产品，构建“现场走访+定制方案”服务模

式，一周内可完成贷款发放。

小微企业是经济肌体的“毛细血管”，更是自

贸港活力迸发的源头活水。十年来，华夏银行海

口分行始终坚守以人民为中心的发展思想，构建

起“线上+线下”双轮驱动、“标准+特色”多元覆盖

的产品服务体系，推动信贷资源向本地主流经济

领域倾斜，努力做好“普惠金融大文章”。该行多

次主动参加政府部门组织的银企交流会，以专属

化融资支持为小微企业降本增效、扩产创新铺路

搭桥；秉持“深耕实体、贴近企业”的服务理念，业

务人员组队深入企业生产一线，量身定制财务规

划与融资方案。

从材料递交到贷款发放全流程压缩至一周内

办结，该行的高效率、低利率、专业化的服务赢得小

微企业广泛赞誉。“面对面”走访、“一对一”定制的

金融模式，既彰显了服务的温度与情怀，更践行了

金融机构的社会责任。截至今年3季度末，该行普

惠金融条线贷款余额较年初增幅达103.56%。

华夏银行海口分行践行“双碳”战略，将绿色

金融纳入分行整体战略，由行长牵头统筹，优先保

障信贷资源并完善考核激励机制。依托总行绿色

金融全产品体系，结合海南产业特色，聚焦清洁能

源、生态环保等领域，为光伏电站、装配式建筑企

业等提供定制化服务。同时通过绿色金融一站式

服务平台，提升服务效率，为海南生态文明建设提

供有力支撑。

数字金融与养老金融的发展同样成果显著。

十年来，该行不断提升跨境结算、供应链融资等业

务线上化率，2025年线上业务办理占比达85%；同

时，为养老机构提供“账户服务+融资支持+资金管

理”一揽子解决方案，累计服务养老企业20余家，

累计用信超3亿元，让金融服务更有温度。
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南海之滨,海阔风劲。深秋时节的琼州大地，生机勃发的新气象扑面而来。
在海南自由贸易港正式启动全岛封关进入倒计时之际，华夏银行海口分行

也迎来成立十周年的重要时刻。从2015年11月27日扎根椰岛沃土那一刻
起，华夏银行海口分行与海南同频共振、同生共长的激昂乐章便正式奏响。作
为全国性股份制商业银行华夏银行的在琼分支机构，在总行的正确领导和当地
政府、监管部门的关心指导下，该行将自身发展深度融入海南自贸港建设大局，
坚守本源，改革创新，为支持地方经济高质量发展贡献华夏力量。

从初创时的探索开拓到如今的稳健深耕，从突破瓶颈的披荆斩棘到转型发
展的昂扬奋进，华夏银行海口分行以前瞻视野锚定方向，以创新实践破解难题，
始终践行金融工作的政治性、人民性，推动科技金融、绿色金融、普惠金融、养老
金融、数字金融“五篇大文章”落地生根，为海南自贸港高质量发展注入源源不
断的金融活水。


