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医养结合打造观光旅游新高地

海南“中医疗养游”破圈

健康需求迭代拓展消费新空间

“‘中医疗养游’的爆火，本质上是消费市场在

健康理念、体验需求、消费层次上的全面迭代。”海

南省卫生健康委健康产业与对外合作局局长王宝

元认为，中医康养理念与现代全生命周期关怀深

度契合。随着亚健康人群扩大，消费者对医疗的

需求已从“有病才治”转向“治未病”的主动预防和

长期调理，康养旅游消费也从“可选消费”变为部

分群体的“养生刚需”。

消费需求的转变，体现在对健康管理的重视

上，还深刻影响着不同消费群体的选择偏好。王

翠举例，一些高收入游客偏爱中医美容、抗衰老定

制疗程；中端市场消费者注重生态旅游与中医文

化结合的体验；低端市场则催生了平价“养生民

宿”等项目。

不同年龄段的需求也各具特色，比如年轻人

偏爱短途温泉疗养，中年群体青睐“养生度假村”

项目，老年群体则更注重慢性病管理和康复疗养。

面对市场变化，海南医疗机构、康养企业、相

关服务单位等正积极布局未来。

三亚市中医院计划打造更完善的“中医服务

—康养旅游—文化传播”产业链服务体系。“我们

计划整合医疗、文化、科技、产业资源，构建中医

‘医教产文’一体化生态圈，让海南中医药文化走

向世界。”该医院相关负责人说，医院正努力打造

成为国际中医药服务贸易中心、中医药康养旅游

主要目的地及中医药文化国际传播窗口。

旅行社也从服务细节入手，精准对接外国客

户需求。目前，一些旅行社除了运营包机业务，还

为外籍游客提供多语种陪同、定制化行程调整等

服务，根据不同国家游客的文化习惯和健康需求

优化旅游线路。

受访专家认为，海南“中医疗养游”作为服务

贸易的组成部分，正迎来黄金发展期。未来，随着

医养、旅游、文化、科技等不断融合和政策的持续

优化，这个“健康岛”将让更多国际游客感受“中医

疗养游”的独特魅力。

（据新华社电《瞭望》新闻周刊记者陈凯姿）

“中医疗养游”名片愈发亮眼

2024年12月，海南博鳌乐城国际医疗旅游先

行区迎来印尼游客“首团”。“我走过20多个国家

和地区，从未感受过这样的旅行。”来自爪哇岛的

琳达·莱姆在体验完4天3晚的“东方疗愈之旅”后

说，“看千年沉船藏品，学黎锦技艺，泡着温泉做中

医经络理疗，游玩与养生完美融合。”

近年，“中医疗养游”业态创新的浪潮，在海南

各地持续涌动，呈现多元特色。

——一地一策，精准定制诊疗方案。

作为国家中医药服务出口基地，三亚市中医院

为外籍客户“量身打造”诊疗方案。针对俄罗斯及

中亚高寒地区常见的关节疾病，医院将热带气候调

理与针灸、推拿相结合；兼顾中东游客文化习惯与

养生需求，定制药浴和药膳套餐；针对欧美游客推

出“体重管理”项目，开拓国际中医康养游新模式。

截至2025年10月，该医院累计为40多个国家

和地区的10万余名外籍客户提供高端定制服务。

——一站式服务，构建康养全链条闭环体验。

一些社区型康养机构，主打“营造理想健康生

活”。通过融合居住环境、健康服务、疗愈养生等，

打造一站式“康养社区”，外籍客人以“住家”形式

就能实现“医养结合、身心共养”。

博鳌超级中医院则依托治未病中心、康复康

养中心、中医健康体检中心等核心单元，为消费者

提供涵盖体质调理、慢病管理、中医综合理疗、医

养复健等一体化服务。

——“游玩+养生”并重，“中医疗养游”从单一

服务走向深度沉浸。

海南南海健康产业研究院院长曾渝表示，现

在许多外籍消费者不仅想尝试中医理疗，更希望

感受中医药文化的魅力。

“越来越多30至45岁的国外中青年群体开始

咨询中医疗养项目，他们更注重数字化体验感和

文化内涵。”三亚市旅游发展局境外市场部负责人

王翠说。

结合该趋势，为进一步拓展“中医疗养游”市

场，当地创新推出“新青年养生局”项目，打造10余

条融合森林、禅修、食疗等的康养精品线路，内容设

计上有针对性地加入了中医药文化体验、AI体质辨

识、虚拟现实技术重现古籍采药场景等元素。

“暖服务”让旅游全程更无忧

来自哈萨克斯坦的游客卡里姆表示，他通过

“自行申报”方式从三亚凤凰国际机场入境，“仅用

了几分钟，没有复杂的手续，还有翻译机提供帮

助，全程都很顺畅”。

海南成为全球疗养地的热门之选，受到外籍

游客的青睐，源于海南得天独厚的环境优势和持

续升级的便利政策。

海南健康资源独特。8个主要森林景区的空

气负离子浓度最高时每立方厘米超11000个，全

年空气质量优级天数比例超99%；丰富的海岸带、

森林、医疗热矿泉资源，能满足康复、保健、治疗等

多元需求；作为“天然药库”，这里的南药、黎药、海

洋药资源丰富，中药材总种植面积突破200万

亩。此外，遍布城乡的中医院、理疗馆、康养机构，

从基础理疗到高端服务，形成了覆盖全人群的中

医疗养服务网络。

相关政策是关键引擎。为提升通关便利化水

平，出入境边防检查部门在海口、三亚两大航空口

岸将查验通道从39条增至98条，同时启用快捷通

关备案点，推出240小时过境专用通道“一次办

结”、七类人员免填入境卡等便利措施。一名口岸

工作人员告诉记者：“我们打造了‘智慧口岸数字

边检’体系，通过数据共享实现智慧通关、无感通

关，让旅客‘人享其行’。”

海南各大机场和旅行社的服务升级同样给

力。海口美兰国际机场升级智能查验通道，入境

旅客通关时间最快压缩至15秒；三亚凤凰国际机

场推行“一机双屏”融合查验模式，让外籍旅客一

次“过关”。

针对外籍游客的语言沟通诉求，海南开通

12367中英双语7×24小时在线咨询平台，满意率

达98.8%；在海口美兰国际机场2号航站楼到达

厅，境外来宾一站式服务中心配备了英语、韩语、

俄语等多语种翻译机，三亚凤凰国际机场的多语

种志愿者、指南和小贴士随处可见；全省27家医

疗机构设立国际门诊，提供英语诊疗、跟随翻译等

服务……

此外，当地在持续丰富产品供给的同时提供

更完善的配套服务，让外籍游客“畅行”更便利、更

有内涵。比如海南省卫生健康、旅游等部门统筹

开发了“来海南睡好觉服务包”“哮喘气候疗愈服

务包”等“专病专康”产品，推出若干康养旅游线

路，确定6家中医药健康旅游基地。其中，海南热

带植物园、海南槟榔谷黎苗文化旅游区等基地，还

可提供中药材种植观光和产品体验服务。

外国学员在海南省三亚市中医院学习八段锦

外国学员在海南省三亚市中医院学习八段锦（（20252025年年88月月77日摄日摄）。（《）。（《瞭望瞭望》》新闻周刊记者
新闻周刊记者郭程郭程摄摄））

在三亚市中医院的理疗室
里，来自俄罗斯的尼古拉斯刚结
束45分钟的艾灸治疗，表情顿时
舒展开来。“慢性关节炎困扰我多
年，听说海南的热带气候和理疗
很有效，特意休了半个月假过来
尝试。”

他一边说，一边展示手机里
拍的照片：“疗养期间，我还游览
了当地的黎苗医药种植基地，了
解沉香、益智等药材的生长过程
和功效，这种体验太特别了。”

近年来，越来越多像尼古拉
斯这样的国际友人被海南独特的
疗养体验所吸引。海南有着“健
康岛”的美誉。凭借全年无冬的
气候禀赋、负离子富集的生态环
境、底蕴深厚的“中医药宝库”，海
南成为备受全球游客青睐的“中
医疗养游”目的地。

海南跳出“观光+理疗”的传
统消费模式，融合文化体验、定制
服务、全周期健康管理等多元业
态，以“医养+旅游”创新模式吸引
外籍游客纷至沓来，“中医疗养
游”名片愈发亮眼，推动海南医疗
旅游消费结构升级，为经济增长
注入新活力。


