
04~05
2026年3月27日星期五

责编/元惠卿雷思琦 美编/何子利

特别报道特别报道封关百日封关百日海南自由贸易港海南自由贸易港

针对调研以马来西亚企业与商会为主要观

察对象的特点，海南国际传播中心海南－东盟国

际传播高级顾问、东盟－中国经贸发展促进会秘

书长潘荣德博士指出，这是基于制度传播路径的

现实判断。作为海南的主流国际传播机构，海南

国际传播中心已在吉隆坡设立东南亚首个联络

中心，这表明其在以媒为桥促进区域经贸对接交

流架构中承担“枢纽性角色”。

针对调研企业以中小企业为主的特点，厦门

大学马来西亚分校经济助理教授李荣昌指出，大

企业往往已在中国投资，决策更多围绕“调整”进

行；中小企业对制度不确定性敏感度更高，更能

反映海南自由贸易港面对的真实受众。

关于从“优惠强度”到“制度可信度”的评价

转向，李荣昌认为，企业更关心政策的稳定性。

海南自由贸易港可以持续证明其制度承诺具有

可预测性，以进一步扩大对东盟企业的吸引力。

潘荣德认为，海南的制度价值，在于提供一

种低成本、可进可退、风险可控的制度缓冲空

间。李荣昌补充指出，当前背景下企业普遍采取

“去风险”策略。海南若被视为“试验性平台”，吸

引力反而更具现实性。

潘荣德还表示，海南的制度设计优势——低

门槛、相对清晰的政策框架以及进入中国内地市

场的中转节点功能，使其具备吸引东盟中小企业

的条件。

认知层面，东盟企业已将海南自由贸易港纳

入中国市场的评估框架，企业呈现出基于区位条

件、制度设计及区域合作趋势的理性正面认知。

海南既连接中国内地，又面向东盟与更广泛

的国际市场，具备承载双向要素流动的制度潜

力。若其在金融便利、法治环境、政策解读及跨

境操作层面持续完善制度安排，海南有望在区域

产业链与供应链重构过程中，成为东盟企业进入

中国市场的重要支点之一。

政策沟通层面，建议围绕企业关注的制度议

题，强化场景化、操作型的政策解读机制，通过案例

说明、提前裁定、一站式咨询等方式，进一步增强企

业对海南自贸港制度的理解，提供更多“操作路径

式说明”，为其进入中国市场提供更多服务。

合作机制层面，可探索以海南为平台构建政

企对话与区域合作网络，在金融服务、标准对接、

产业协作及人才流动等领域形成常态化机制，将

海南自贸港打造为东盟企业进入中国市场“看得

清、走得稳、用得上”的制度通道。
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自2025年 12月
18日正式启动全岛封
关以来，海南自由贸
易港建设迈入改革开
放发展新阶段，获得
国际社会尤其是中外
投资者广泛关注。值
此海南自由贸易港封
关运作 100 天之际，
海南日报报业集团联
合马来西亚百年财经
媒体《南洋商报》，共
同发布《海南自贸港
封关运作背景下东盟
企业对琼投资意愿调
查》报告。

本调查报告由海
南日报报业集团依托
海南国际传播中心东
盟联络中心，与《南洋
商报》共同调研、撰
写。旨在通过对马来
西亚、新加坡、印度尼
西亚、泰国等东盟主
要成员国，涉及制造
业、贸易与物流、服务
业、数字经济、能源与
资源等多个行业的
106家大中小企业，以
及初创企业和专业投
资机构，进行线上＋
线下、媒体＋智库相
结合的调研，系统收
集和梳理东盟地区企
业与投资者对海南自
由贸易港封关运作的
政策认知、投资意愿
与合作期盼等，并从
东盟企业视角为海南
深化与东盟的经贸合
作提供直接参考。

本调查报告全文
约2.3万字，现将核心
内容以专版形式，在
海南与马来西亚同
日、同文刊发。
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从企业规模结构来看，本次调研所覆盖的受访

对象以中小企业为主，同时也包含一定比例的具备

区域或跨境业务经验的较大型企业。同时，样本中

所包含的部分中大型企业及已有跨境业务经验的

企业，为分析不同规模主体在认知结构与关注重点

上的差异提供了必要的比较维度。

本次调研的企业规模结构，有助于从多个层面理

解东盟企业对海南自由贸易港的态度：一方面反映了

中小企业对制度门槛与落地条件的现实关切，另一方

面也保留了中大型企业对长期战略与区域布局的判

断视角。这一结构为后续关于投资意愿、关键吸引因

素及主要顾虑的分析，提供了相对稳固的样本基础。

本次调研结果可被视为以马来西亚企业群体

为代表的东盟企业对海南自由贸易港的政策感知

度、潜在吸引力及主要顾虑最新的系统性反馈。相

关结论可为海南自由贸易港后续在东盟市场开展

政策推介、制度优化及招商策略调整，提供具有现

实参考价值的初步依据。

调查结果显示，受访企业对政府角色的期待呈现

出高度集中且指向明确的特征。企业在评估海南自

由贸易港时，其决策逻辑已由早期的“政策吸引型”判

断，逐步转向对制度具备可操作性的综合评估。

从排序结果看，“金融支持与便利”位居企业期

待的首位，成为最受关注的政府支持方向。在封关

运作正式启动后，企业对跨境资金调度、结算安排、

融资渠道及外汇管理机制的敏感度明显上升。顺

畅的金融制度，将推动企业把海南作为实际运营或

区域布局节点的最终决策。尤其对于中小型企业

而言，相较于单一税率水平，金融工具的可获得性、

融资路径的清晰度以及资金跨境流动的可预期性，

往往构成更为现实且优先的制度约束。

紧随其后的“法治与市场环境”以及“政策解读

与辅导”，进一步凸显了企业对制度透明度与规则

可理解性的高度重视，显示在封关运作带来制度边

界变化的背景下，企业对海南自贸港清晰的规则、

一致的执行标准 ，以及具备稳定性与连续性的政策

希望有进一步的了解。

此外，“提供政策扶持或准入放宽”以及“降低

综合运营成本”同样获得较高关注。这表明，在制

度框架与金融环境具备基本可行性的前提下，企业

仍会进一步从经营层面评估项目的成本结构与准

入条件，希望获得落地项目的长期发展。

“人才引进与生活配套”以及“项目落地绿色通

道”的关注度构成了企业整体决策的重要补充条

件。特别是对于计划在海南设立区域总部、研发中

心或开展长期运营的企业而言，人才供给稳定性、

居留与生活便利性，往往会在项目由意向阶段进入

实施阶段后，逐步上升为影响布局深度与组织稳定

性的关键变量。

综合来看，本次调研结果清晰显示，企业对海

南省政府提供支持的期待已呈现出明显的服务导

向与制度导向特征。企业更加关注封关运作条件

下自贸港顺畅的金融体系与清晰的法治与市场规

则。东盟企业，尤其是马来西亚企业，对海南自由

贸易港的整体认知，已由早期的概念性理解，逐步

进入以功能评估与决策可行性为导向的判断阶

段。企业开始从制度接口、供应链节点以及进入中

国内地市场的操作路径等维度，重新审视其潜在角

色与实际价值。海南自由贸易港在东盟企业中的

政策“可见度”已基本显现。

认知度与投资意愿逐步提升。调研结果显示，

超过七成受访企业认可海南作为进入中国内地市

场“中转或再出口平台”的战略价值。企业普遍已

对海南在区位条件、政策定位及制度创新方向上所

具备的潜在功能形成较为明确的认知，并对其在中

国高水平对外开放格局中的角色给予积极评价。

多数企业已经形成“海南具有重要战略意义、

值得持续关注”的共识，当前关注重点正逐步转向

“海南在实际经营与业务布局中如何更高效地被运

用”，为下一阶段通过进一步明确制度接口、操作指

引与应用场景，推动企业从观望走向实质参与，奠

定了良好基础。

决策逻辑转向制度可操作性与实际使用价

值。在进入中国市场的评估过程中，法规与审批流

程、技术标准衔接以及市场信息获取等因素，成为

企业重点关注的实际操作层面问题。进一步强化

制度说明、操作指引与服务配套，有助于更充分释

放政策优势，使企业从认知层面的认可，逐步转化

为实际投资与经营行为。

海南成为东盟企业对接中国市场的重要制度

接口。海南的核心吸引力在于为企业提供一条制

度摩擦相对较低、操作路径相对清晰的进入通道。

尤其对于首次进入或阶段性进入中国市场的东盟

企业而言，企业期待海南在制度解读、审批协调、技

术标准对接以及跨境资金安排等方面发挥“缓冲

区”与“接口区”的功能。

金融支持与便利、法治与市场环境建设、系

统化的政策解读与辅导机制，被企业普遍视为提

升决策信心的核心条件。本次调研显示，海南自

由贸易港已在东盟企业中建立起较为稳固的政

策感知基础。企业对海南的期待，已明显从“有

政策”转向“政策能够长期适用、有人协助落地”。

东盟企业认为，海南自由贸易港下一阶段的

对外推介与招商策略，应更多从“政策清单式介

绍”转向“操作路径式说明”，通过具体案例、场景

化指引及一站式对接机制，帮助企业理解“如何

在海南落地、如何通过海南进入内地以及如何在

合规与运营层面控制风险”，推动潜在认同转化

为实质性投资与合作。

从多国商会及企业管理层的访谈反馈来看，

海南自由贸易港已被普遍理解为一种“制度工

程”，而非单一产业园区或税收洼地。受访企业

普遍认为，海南的战略意义不在于复制中国香

港、新加坡等成熟自由港模式，而在于探索具有

中国特色的更高水平开放的可行路径。

在RCEP生效、中国持续推进区域经贸合作

的背景下，海南被视为连接中国内需市场与东盟

经济体的重要南向制度接口，其政策方向与区域

一体化趋势在战略层面具有较高一致性。海南

在东盟企业眼中，已经完成了从“陌生政策概念”

向“潜在制度入口”的转变。

从东盟企业的反馈来看，以柬埔寨、缅甸等国

企业为代表，长期以出口制造、农产品或资源型产

业为主的企业，普遍从全球供应链重新布局的角

度，更关注海南自贸港降低其进入中国市场制度

成本的“中介型”功能。

企业希望海南能够加速产品进入中国内地市

场所需的认证与审批流程，能够为加工增值、再出

口与内销衔接提供清晰而稳定的制度安排。

在来自老挝等与中国经贸关系高度一体化国

家的企业看来，海南的吸引力在于能够在现有双边

或多边制度安排之上，提供可计算、可量化的新增

价值。这类企业更希望在进入海南之后，整体税负

显著低于现有路径，通关时间与行政流程出现实质

性缩短，以及相关制度安排具有长期稳定性。

在制度与法律层面，东盟企业的判断呈现出

高度一致性。多位受访者明确指出，真正影响投

资决策的关键，是制度本身的可信、稳定且可预

期。

从企业视角来看，进入海南的前提条件，集中

体现在市场准入规则透明且具可预期性，税制与

关税安排稳定并能在实际操作中保持一致，跨境

资金流动、利润汇回与汇兑机制清晰可行，争议

解决机制具备国际社会可接受的法律保障水

平。这些因素共同构成企业评估制度风险的核

心维度。

相较于中小型或出口导向型企业，多数受

访的区域性龙头企业在评估海南时，其关注重

点明显超越短期成本与政策优惠，转而聚焦更

长期的结构性议题。这类企业普遍认为，未来

区域竞争的核心要素正在从传统的成本优势，

转向技术能力、人才体系与产业生态的完整性。

这一长期视角提示，海南的制度设计不仅

需要解决“如何进入中国”的问题，更需要进一

步回应“如何在中国长期发展并实现持续升级”

的战略命题。对于大型企业而言，具备这种长

期发展空间，往往比短期政策红利更重要。

综合不同国家、不同类型企业的判断，可以

得出一个高度一致的结论：海南自由贸易港的

投资价值已获得东盟企业广泛认可，海南既是

中国推进高水平对外开放的重要窗口，也是面

向国际市场制度能力测试的重要平台。不同类

型的企业，都期待着海南能够为其提供“操作路

径式说明”，帮助其在中国特别是海南自由贸易

港开展实际布局。

样本分析
海南自由贸易港政策“可见度”基本显现A 企业反馈

以“操作路径式说明”助推东盟企业实际布局

前景期待
打造东盟企业进入中国市场“看得清、走得稳、用得上”的制度通道

海南日报报业集团联合马来西亚《南洋商报》开展东盟企业对琼投资意愿调查——

海南自由贸易港投资价值获东盟企业广泛认可
B

C

位于洋浦的海南比勒费尔德应用科学大学，学生在课堂上课。海南日报全媒体记者张茂摄 第五届中国国际消费品博览会全球特色消费展区现场。海南日报全媒体记者李天平摄 海南自贸港一站式飞机维修产业基地机库，机务维修人员对飞机进行检修。海南日报全媒体记者张茂摄

3月27日马来西亚《南洋商报》版面清样。


