
海南住宅小区公共收益管理新规8月7日起施行

为规范住宅小区公共

收益管理，保障业主合法

权益，提升物业服务质量，

海南省住房和城乡建设厅

近日印发了《海南省住宅

小区公共收益管理的指导

意见（试行）》（以下简称

《指导意见》）。

□南国都市报记者王小畅

你家小区公共收益
怎么用？怎么管？
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小区哪些收入属于公共收益？

《指导意见》明确，公共收益是指利

用住宅小区业主专有部分以外的共有

部分（包括共用部位、共用设施设备，以

下简称共有部分）依法开展生产、经营、

租赁等活动所产生的收入，扣除法定税

收、能耗、人工等管理成本费用后获得

的收益。公共收益归全体业主共有。

小区公共收益的使用由谁决定？

业主大会成立前，临时管理规约、

前期物业服务合同有相关约定的，物业

服务人可根据约定作为管理主体代为

管理住宅小区公共收益。

业主大会成立后，利用业主的共有

部分从事经营活动以及公共收益的分

配、使用和管理应当由业主共同决定，

并在业主大会议事规则、管理规约及物

业服务合同中作出约定。委托物业服

务人经营管理的，物业服务合同（包括

前期物业服务合同）内容应当包括共有

部分经营管理事项，明确获取收益范

围、管理方式、分配比例等内容。

对公共收益的使用，《指导意见》要

求，公共收益的使用须经业主共同决

定。公共收益可用于补充住宅专项维

修资金、共有设施设备的维护更新、房

屋保险体检、增设设施设备等八种情

形；不得用于依法依约应当由建设单

位、水电气专营单位、个人或物业服务

企业承担费用共五个方面的情形。

此外，临时管理规约、前期物业服

务合同未作约定的，除提取合理成本

外，公共收益经营管理主体可以依照有

关规定，按照业主专有部分面积所占比

例，于每年1月底、7月底前，将上半年

业主共有的公共收益余额存入住宅专

项维修资金专户的分户账；确需使用业

主共有的公共收益用于其他用途的，公

共收益经营管理主体应当就公共收益

使用、管理等事项征求业主意见并形成

业主共同决定后实施。

公共收益收支资金明细公
示有啥要求？

《指导意见》要求公共收益经营管

理主体应当建立公共收益收支情况台

账清册、资料档案，每季度将公共收益

收支资金明细在小区物业管理处、公告

栏等物业管理区域显著位置公示一次

公共收益取得、使用、经营合同签订等

情况，原则上每季度首月10日前将上

一季度公共收益收支明细（支出项应说

明用途）、经营项目清单等进行公示，公

示材料应附开户银行加盖业务公章的

当期账户对账单、审计报告等相关证明

材料，公示期不少于30日。

公示第四季度收支情况时，应一并

公示上一年度收支情况。公示信息应

当同时在业主微信群、相关物业信息平

台等多种渠道同步进行。不能按期公

示的，应当作出说明并公示理由。

对于公共收益的审计问题，《指导

意见》要求，前期物业服务期间，物业服

务人应按照物业主管部门有关规定，在

将住宅小区公共收益存入由专户管理

银行为项目所开设的专户前，完成相关

审计工作并向全体业主进行公示。公

示完成后，需在7个工作日内将资金一

次性划转至专户管理银行。

年度公共收益达到一定数额以上

的（具体额度及审计频次由业主共同决

定）；物业服务合同终止的；业主委员会

（物业管理委员会）任期届满的；业主委

员会任期未满，业主委员会主任或半数

以上委员离任的；业主普遍对公共收益

收支情况存在异议，经由百分之二十以

上的业主提出审计要求的。满足以上

条件之一的，经业主共同决定后，业主

委员会（物业管理委员会）或者物业服

务人应当聘请第三方审计机构开展审

计，审计费用从公共收益中列支。无业

主委员会（物业管理委员会）的，可以由

物业服务人委托开展审计，经业主共同

决定后实施。

据悉，《指导意见》还对四类监管问

题明确了监管部门及处置细则。具体

监督管理情形包含四类：一是建设单

位、物业服务人侵占、损坏住宅小区共

有部分的；二是物业服务人不按规定公

布、公示共有部分经营收支情况，或者

物业服务合同终止时拒不移交公共收

益收支账目的；三是业主委员会（物业

管理委员会）拒不公布、公示公共收益

收支情况，或业主委员会（物业管理委

员会）任期届满，未按照规定进行公共

收益收支情况公示、清查、审计、移交

的；四是业主委员会（物业管理委员会）

委员、物业服务人、公共收益第三方经

营、代理会计机构等组织、企业、机构、

个人有挪用、侵占公共收益或者其他损

害小区业主公共权益违法违规行为

的。针对上述违规情形，县级以上地方

人民政府物业管理主管部门应当责令

限期改正；逾期不改正的，依照有关法

律法规的规定予以处罚。《指导意见》自

2026 年 8 月 7 日起施行，有效期至

2029年8月6日止。

南国都市报7月23日讯（记者鲁启
兰通讯员杨萍）记者日前了解到，全省

部署海口、三亚先行试点物业管理委员

会建设工作以来，昌江黎族自治县立足

自身实际，将物管会组建列为年度重点

民生实事，在县域率先完成首批25个小

区物业管理委员会组建落地，有效补齐

小区业主自治短板，高效化解物业矛盾

纠纷，以基层治理提质增效的实际成效，

扎实推进为民办实事落地落细。

7月22日上午，在石碌镇华田梅岭

小区，物业工作人员正对公共区域设施、

楼道环境开展常态化管护与整治提升，

小区人居环境面貌焕然一新。据介绍，

该小区此前长期存在公共设施维保滞

后、居民诉求响应迟缓等问题。物业管

理委员会成立后，第一时间广泛征集业

主意见诉求，与物业协商整改楼道照明、

完善公共区域保洁制度，小区居住环境

得到明显改善。

“现在只要跟物管会反映，物管会这

边跟物业沟通或者是往社区这边一报，

这个问题的解决效率会提高很多，所以

现在小区的大多数业主都有了一个主

心骨。”石碌镇华田梅岭小区业主陈晓

彬说。

据悉，早在今年5月，昌江便出台县

域专属物管会组建试行指导意见，围绕

组建流程、人员架构、权责划分等九大板

块细化落地细则，为全县物管会规范化

组建划定清晰标准。小区物管会成立之

后，石碌镇第一时间组织专题业务培训，

结合本地物业纠纷真实案例讲解议事规

则、权责边界，厘清社区、物管会、物业公

司三方协作模式，快速提升物管会成员

履职能力。

石碌镇城北社区相关负责人介绍，

通过系统培训，物管会成员已厘清工作

职责，如今居民、物业、社区三方沟通渠

道顺畅，邻里间小矛盾能够就地化解，极

大减轻了基层调解压力。目前，石碌镇

已全域铺开物管建设工作，木棉苑等25

个小区物管会全部完成备案组建，覆盖

城北、第二、红林等多个社区，惠及大批

城镇居民。

据了解，下一步，昌江将对照全省工

作标准，逐步在全县各乡镇开展物管会

组建工作，做到符合条件小区应建尽

建。同时常态化开展业务培训，不断完

善协同治理机制，用心解决群众居住难

题，以基层治理夯实城市品质根基。

海口市长秀片区
一地块拍出1.79亿元

南国都市报7月23日讯（记者 王
小畅）23日上午，海口市长秀片区

XY0601025-2地块成功出让。该地

块位于秀英区长秀路东侧，土地面积

9384.49平方米（合14.08亩），土地用途

为城镇住宅用地（市场化商品房），出让

年限70年。

该地块起拍价为12862.38万元，吸

引了4家实力企业报名参与竞买。经

过现场111轮胶着竞拍，最终由山西华

中房地产开发有限公司以17932.38万

元成功竞得，溢价率达39.42%，折合楼

面地价约9554元/㎡。

据了解，该片区西侧的两宗地块

XY0502022-1和XY0502022-2已于

7月10日发布公告（网拍〔2026〕019号），

报名截止时间为7月30日。

其中，XY0502022-1地块土地面

积3306.83平方米（合4.96亩），用途为

零 售 商 业 用 地 ，出 让 年 限 40 年 ；

XY0502022- 2 地 块 土 地 面 积

15362.54平方米（合23.04亩），用途为

城镇住宅用地（市场化商品房），出让年

限70年。

两宗地块周边全龄段公办名校、三

甲医疗资源一应俱全，生活、教育、休闲

配套成熟完备；同时坐拥湿地与滨海双

重稀缺生态资源，景观禀赋得天独厚，

适宜依托片区生态、文体、教育核心优

势，精准匹配市场主流高端改善需求，

投资开发价值极具潜力。

响应居民诉求 化解物业难题

昌江首批25个小区物管会落地见效

上半年出口同比增长21.4%

海南医药品出口
跑出“加速度”

南国都市报7月23日讯（记者赵
航）记者从海口海关获悉，今年上半年

海南企业出口医药品6.4亿元，同比增

长21.4%，涵盖抗菌素、医用敷料、

中式成药等多个种类，产品远销多个

国家。

在齐鲁制药（海南）有限公司的生

产车间里，一支支小容量注射剂经过

精准灌装、密封后，再经过灯检、贴

标、赋码，整条生产线全程实现电子

记录追溯。“受美国市场持续补充库存

及新增海外产品获批等因素带动，当

前已进入传统出货旺季。”齐鲁制药

（海南）有限公司伍先生表示。

为助力企业拓展海外市场，海口

海关所属椰城海关推出“前置审核申

报要素+全天候预约查验”服务模

式，建立健全关企协同联动以及自贸

港服务专员等机制，指导企业用好归

类预裁定及“提前申报”等便利化措

施，有效压缩企业通关时间，切实为

企业降本增效。

海南医药品出口企业深入实施国

际市场多元化战略，持续优化市场布

局，实现了从过去单一依赖美国市场

向欧洲、中东、东盟等多区域齐拓展

的出口格局，对土耳其、墨西哥、孟

加拉国等新兴市场出口呈现快速增长

态势，增强了医药出口的整体韧性和

抗风险能力。


